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Altaldnos Szerzédési Feltételek

Hatdlyos: 2016. aprilis 1. napjatdl
(A 2016. marcius 31-ig létrejott szerz6désekre vonatkozdlag a 14-es, 15-6s és 21-es pontok hatalyba
Iépésének napja: 2016. junius 1.)

A Barion Payment Zrt. (székhely: 1117 Budapest, Infopark sétany 1. . épiilet 5. emelet 5.;
nyilvantarté cégbirdsag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga; cégjegyzékszam: Cg. 01-10-048552;
addszam: 25353192-2-43., kdzosségi addszam: HU25353192; tevékenységi engedély szama: H-EN-I-
1064/2013, elektronikuspénz-kibocsatd intézményi azonositd: 25353192), mint elektronikuspénz-
kibocsatd intézmény altaldnos szerz6dési feltételei



1.  Meghatarozasok
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A jelen Altalanos Szerz8dési Feltételekben az alabbi kifejezések az aldbbi jelentéssel birnak:

Aktivalas:

Barion tarca:

Barion szamla / Barion egyenleg:

Barion API:

Barion:

Barion mobilalkalmazas:

Dijak:

Elfogadohely:

Elfogaddhely szolgaltatasok:
Efszt.:

Eladd

Az Ugyfél szerz6déskotésre irdnyuld jognyilatkozata, amellyel a
szerz8déskotési szandékat az aktivacids link altal elérhetd
elektronikus feliileten elektronikusan megerd@siti és ezzel a
Kibocsatoval a Szerz6dést megkoti.

A Kibocsatd internetes honlapjan, mobilalkalmazassal, illetve
Kibocsaté altal harmadik fél rendelkezésére bocsatott API-n
keresztil elérhet6 elektronikus szolgdltatas, amely a Barion
szamlaval rendelkez8 Ugyfél részére hozziférést biztosit a
Barion szamlajdhoz, igy kiilonésen Megbizasok addsat,
informdcié lekérését, Barion szamla letiltasat és egyéb a Barion
szamlahoz kapcsolddd szolgdltatdsok igénybevételét teszi
lehet6vé. Ezen szolgaltatds az év minden napjan 24 6raban
igénybe vehetd.

A Barionban az adott Ugyfélhez rendelt elektronikus
nyilvantartasi egység, amely az Ugyfél rendelkezésére &ll6 e-
pénz taroldsara, nyilvdntartasara szolgal, Magyar Forintban. A
Barion szamla nem minGsil Pft. szerinti fizetési szamlanak.

A Barion tdrca szolgaltatdsainak azon Kibocsato Aaltal
dokumentalt 6sszessége, amit mas szoftverek is hasznalhatnak.

A Kibocsaté dltal létrehozott és lzemeltetett szerver alapu
elektronikuspénz rendszer és a Kibocsatd altal nydjtott jelen
Altaldnos Szerz&dési Feltételek hatalya ald tartozé elektronikus
pénzszolgaltatas.

A Barion tdrca elérését és a Szolgdltatasok igénybevételét
biztositd, mobiltelefonra letoltheté alkalmazas.

Mindazon dijak, jutalékok, koltségek, amelyeket a Kibocsato a
Szolgaltatdssal kapcsolatosan, vagy a Megbizas teljesitéséhez
kapcsoloddan jogosult felszamitani. A Dijakat a Szerz6dés részét
képez6 Kondicios lista tartalmazza.

A Barion tarcaban ilyenként létrehozott egység, amely az alabbi
lehet:

- az Ugyfél 4&ltal értékesitett daruk vagy szolgaltatdsok
internetes vagy fizikai értékesitési helye, vagy

- az Ugyfél internetes honlapja, ahol aruk, szolgaltatdsok
értékesitését interneten keresztiil vevék, eladdk és egyéb
harmadik felek részére szervezi, kdzvetiti vagy egyéb maddon
lehet6vé teszi, vagy

- az Ugyfél internetes honlapja vagy fizikai helye, ahol
adomanyt fogad el.

A SzerzGdés 6. pontjaban leirt szolgaltatasok.

Az egyes fizetési szolgaltatdkrol szold 2013. évi CCXXXV.
torvény.

Azon Ugyfél, aki a Szervezett értékesités keretében arut vagy
szolgdltatast értékesit Vasarldnak.



Elektronikus pénz/e-pénz:

E-pénz birtokos:

E-pénz kibocsatas:

E-pénz szolgaltatas:

E-pénz tranzakcio:

Fedezet:

Felhasznal6 azonosito:

Feltoltés:

Fogyaszto:

Hpt.:

Jelszo:

Kibocsato:
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Hpt. 6.§ (1) 16. pont szerint: az elektronikus pénz Kibocsatojaval
szembeni kovetelés dltal megtestesitett, elektronikusan tarolt
Osszeg, melyet pénzeszkoz dtvétele ellenében bocsatanak ki a
pénzforgalmi szolgdltatas nyujtdsardl szolé  torvényben
meghatdrozott fizetési miiveletek teljesitése céljabdl, és
amelyet az elektronikus pénz Kibocsatéjan kivil mas
természetes és jogi személy, jogi személyiség nélkili gazdasagi
tdrsasag és egyéni vallalkozé is elfogad. Az elektronikus pénz
készpénz-helyettesits fizetési eszkoz.

Olyan Ugyfél, aki e-pénzzel rendelkezik.

Az Ugyfél kérelmére ellenérték fejében a Kibocsité annak
atvételét kovetGen e-pénzt hoz létre és ir jova az lgyfél Barion
szamlajan.

A Hpt. 3.§ (1) e) bekezdése szerinti elektronikus pénz kibocsatas,
visszavaltds és ahhoz kapcsoldodd e-pénzzel végezett fizetési
m(iveletek lebonyolitdsa, amelyet a Kibocsaté a Szerz6dés
alapjan és annak feltételei szerint biztosit az Ugyfél részére.

Az Ugyfél rendelkezésére all6 e-pénz terhére végrehajtott és
elszamolt pénzkildés, tovabba az e-pénzzel végzett barmely
egyéb fizetés, ideértve az elGbbiekben felsorolt miveletek
minden Dijat, koltségét.

A Megbizas teljesitéséhez sziikséges, a Barion szamlan az Ugyfél
szabad rendelkezésre all6 pozitiv egyenleg, amely a Megbizas és
a Megbizassal 6sszefliggésben felszamitandd Dijak 6sszegével
megegyezik.

Az a személyre sz6l6, egyedi azonositd, amely az Ugyfél
kizarélagos és egyértelm(i azonositasahoz sziikséges a Jelszéval
egyutt. Az Ugyfél a Jelszéval és a Felhasznalé azonositéval
egylttesen veszi igénybe a Szolgaltatast. A Kibocsato jelenleg
Felhasznald azonositonak e-mail cimet fogad el.

Az E-pénz ellenérték Kibocsatd részére torténd rendelkezésre
bocsatdsa. Sikeres felt6ltés esetén E-pénz kibocsatas torténik a
8. pont alapjan.

Az 6nallé foglalkozdsan és gazdasagi tevékenységén kivil esé
célok érdekében eljaré természetes személy.

A hitelintézetekrél és a pénzigyi vallalkozasokrdl sz6l6 2013. évi
CCXXXVII. Torvény

Az a személyre sz0616 és titkos, mas személynek at nem adhaté
azonositd, amely az Ugyfél kizardlagos és egyértelm(
azonositasdhoz sziikséges a Felhasznalé azonositdval egyitt. Az
Ugyfél a Jelszbval és a Felhasznalé azonositéval egyiittesen veszi
igénybe az E-pénz szolgaltatast. A Jelszo utélag mddosithato.

A Barion Payment Zrt. (székhely: 1117 Budapest, Infopark
sétdny 1. I. épilet 5. emelet 5., nyilvantarté cégbirdsdg: Févarosi
Torvényszék Cégbirdsaga, cégjegyzékszam: 01-10-048552;
addszam: 25353192-2-43., kozosségi addszam: HU25353192,
tevékenységi engedély szama: H-EN-1-1064/2013,
elektronikuspénz-kibocsatd intézményi azonositd: 25353192),



Keresked6:

Kondicios lista:

Kozremikodo:

Kozrem(ikodéi dij:

Megbizas:

Mikrovallalkozas:

M{iszaki dokumentacio:
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mint elektronikus pénz kibocsatd intézmény. A Kibocsaté végzi
az e-pénz kibocsatdsat, a Barion szamldk nyilvantartasat, az e-
pénzzel kapcsolatos fizetési miveletek végrehajtasat és az e-
pénz visszavaltasat, mint pénziigyi szolgaltatast.

Azon Ugyfél, aki Elfogaddhellyel rendelkezik, azért, hogy

- internetes vagy fizikai értékesitési helyen arukat vagy
szolgaltatdsokat értékesitsen, vagy

- aruk, szolgdltatdsok értékesitését interneten keresztil
vevlk, eladdk és egyéb harmadik felek részére szervezze,
kozvetitse vagy egyéb mddon lehetbévé tegye, vagy

- internetes vagy fizikai helyen adomanyt fogadjon el.

A Kibocsaté az altala nyujtott és az Ugyfelek éltal igénybe vehet6
Szolgaltatdsok ellenértékére vonatkozd tadjékoztatd, amely
tartalmazza kiloéndsen a Dijakat és egyéb feltételeket.

Olyan Ugyfél, aki a Szervezd rendelkezése szerint valamely
Vasarlas ellenértékének jovairasat kovetéen valamely jogcimen
dijra jogosult az értékesités valamely formdban torténé
el6segitéséért. llyen Kozrem(kods lehet az értékesitését
elGsegitd lgynok vagy maga a Szervezd is.

Azon dij, amit Szervez6 rendelkezése szerint Elado
Kozrem(ikodének fizet valamely jogcimen, az értékesités
valamely formdban torténé elGsegitéséért. Kozrem(ikodsi dijat
Szervez6 is kaphat.

A Kibocsato altal lehetévé tett, az Ugyfél altal az e-pénzre
vonatkozo rendelkezés, igy kiilonosen az E-pénz tranzakcid, az
E-pénz Feltoltés, Kibocsatas és Visszavaltas.

A Pft. szerint mikrovallalkozasnak minésitett vallalkozds, amely
jelenleg az a vallalkozas, amelynek a Szerz6dés megkotésének
id6pontjdban az 0Osszes foglalkoztatotti létszdma 10 fénél
kevesebb, és a szerz6dés megkotését megel6z6 Uzleti évben
éves arbevétele vagy mérlegféosszege legfeljebb 2 millié eurd
vagy a szerzGdés megkotését megel6z6 lizleti év utolsd napjan
érvényes Magyar Nemzeti Bank 4ltal kozzétett hivatalos

devizaarfolyamon szamitva az ennek megfelel6 forintdsszeg.

A Kibocsatd altal internetes honlapjan vagy egyéb maddon
kozzétett, a Szolgdltatas igénybevételéhez sziikséges technikai
feltételeket tartalmazé dokumentum.

Pénzforgalmi kozvetits / Kdzvetits: Efszt. 3.§ 29. pont.3 szerint:

a) pénzforgalmi intézménnyel, elektronikuspénz-kibocsatéd
intézménnyel kotott megbizasi szerz6dés alapjan, a
pénzforgalmi intézmény, elektronikuspénz-kibocsato
intézmény nevében, javara és kockdazatdra, pénzforgalmi
szolgdltatas nydjtasanak, szolgdltatasra iranyuld szerz6dés
megkotésének elGsegitésére iranyuld tevékenység, ideértve
a pénzforgalmi intézmény, elektronikuspénz-kibocsatd
intézmény nevében, javara és kockazatdra torténd
pénzforgalmi szolgdltatasi szerz6dés megkotését is,



Pénzkildés:

Pft.:

Pmt.:

Szervezett értékesités:

Szervez6:

SzerzGdés:

Szerz6désszegés:

Szolgaltatas:

Tartds adathordozo:

Telefonos ligyfélszolgalat:
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b) elektronikuspénz-kibocsatéjaval kotott megbizasi szerz6dés
alapjan, az elektronikuspénz-kibocsatdja nevében, javara és
kockdzatara, elektronikuspénz értékesitésére és
visszavaltdsdra iranyuld szerz6dés megkotésének
elGsegitésére iranyuld tevékenység.

A jelen Szerz6dés vonatkozdsaban kizarélag a b) pont
értendé.

Fizetési megbizas, melyet az Ugyfél, mint fizet6 fél ad a

Kibocsatd részére az E-pénz kedvezményezetthez torténd

eljuttatasdra, és ezen Megbizas Kibocsatd altali lebonyolitasa.

A pénzforgalmi szolgaltatas nydjtasardl szélé 2009. évi LXXXV.

torvény.

A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és

megakadalyozdsardl szl 2007. évi CXXXVI. torvény.

A Szervez$ altal szervezett, kozvetitett vagy egyéb maddon
lehet6vé tett értékesités.

Azon Kereskedd, aki druk vagy szolgaltatdsok értékesitését
interneten keresztll szervezi, kozvetiti vagy egyéb maddon
Vasarldk, Eladdk és egyéb harmadik felek részére lehet6vé teszi
(pl.: Sharing Economy, Piactér, C2C fizetés).

Az Ugyfél altal az elektronikus regisztracids Girlap kitdltésével és
benyujtdsdval, valamint ennek Kibocsato altali elfogadasaval és
ezt kdvetéen az Aktivalassal az Ugyfél és a Kibocsatd kozott
[étrejott azon jogviszony, amelynek feltételeit a regisztracios
Grlap és/vagy egyéb dokumentum, tovabbd a jelen Altaldnos
Szerz8dési Feltételek és a Kondicids lista tartalmazza.

A Szerz6désben, a jelen Altalanos Szerz&dési Feltételekben vagy
a jogszabdlyokban meghatarozott olyan esemény vagy
rendelkezés, amelynek bekovetkeztével és/vagy megszegésével
a Kibocsatd jogosulttd valik a Szerz6dés felmonddsdra és a
Szolgaltatas(ok)nak az Ugyfél felé térténd megsziintetésére.

Az E-pénz szolgdltatds és egyéb szolgdltatds, amelyet a
Kibocsatd a Szerz6dés alapjan és annak feltételei szerint biztosit
az Ugyfél részére.

Olyan eszkéz, amely az Ugyfél szdméra lehetévé teszi a neki

cimzett adatoknak az adat céljanak megfelelé ideig torténé

tartds tarolasat és a tdrolt adatok valtozatlan formaban és

tartalommal torténé megjelenitését. A Kibocsaté tartds

adathordozdn keresztiil torténé kozvetlen értesitésnek tekinti

kiilondsen az aldbbi tajékoztatasi moédokat:

- az Ugyfél éltal megadott e-mail cimre térténd elektronikus
levél kiildés,

- az Ugyfél Barion tarcajaba kiildott értesités,

- a postai Uton torténd értesités.

A Kibocsatd telefonos Ugyfélszolgalata, amelyen keresztiil az

Ugyfél a Barion tadrca és szamla letiltdsat, ligyfélpanasz

bejelentést, valamint a Kibocsaté altal id6rél idére jelen ASZF-

ben meghatarozott egyéb szolgaltatasokat vehet igénybe. Az
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Ugyfél és a Kibocsatd kozott a Telefonos ugyfélszolgélaton
keresztll torténd beszélgetések rogzitésre keriilnek.

Tavkozl6 eszkoz: Barmely eszkéz, amely alkalmas a felek tdvollétében - a
szerz6dés megkotése érdekében - szerzédési nyilatkozat

megtételére. llyen kiléndsen a Kibocsatd internetes honlapja.

Ugyfél: Egyrészt a Kibocsatéval szerzdédést kotni kivdnd, vagy mar
szerz6dést kotott Maganszemély vagy Szervezet, mdsrészt a
Barion szamla Feltoltést kezdeményezé Maganszemély vagy
Szervezet. Az Ugyfél lehet

- Maganszemély: minden természetes személy

- Szervezet: aki nem magdnszemély, igy kiiléndsen a gazdasagi
tdrsasdg, az egyéni vallalkozo, az egyesiilet, az alapitvany, az
Ggyvédi iroda, a kozjegyz6i iroda, a szabadalmi UgyvivGi
iroda, a végrehajtéi iroda, az eurdpai részvénytdrsasag, a
szovetkezet, a lakasszovetkezet, az eurdpai szovetkezet, a
vizgazdalkodasi tdrsulat, az erdGbirtokossagi tdrsulat, az
onkéntes k6lcsonds biztositd pénztar, a
magannyugdijpénztdr, az egyéni cég, az egyesiilés, ideértve
az eurdpai gazdasagi egyeslilést is, az eurdpai terileti
egyuttmikodési csoportosulds, a sportegyesiilet. Ide
sorolanddk az allam intézmények és szervezetek, a helyi
Onkormanyzat és minden koltségvetési szerv.

Vasarlo: Azon Ugyfél, aki Kereskedének vagy Eladénak aru vagy
szolgdltatas ellenértékét vagy adomany Osszegét valamely
Elfogaddhely szolgaltatason keresztiil a Barion szamldja terhére,
vagy bankkartyds Feltoltés atjan megfizeti.

Visszavaltas: Az E-pénz birtokos Ugyfél kérelmére az e-pénz Kibocsaté altali
visszavaltdsa és annak ellenértékének az Ugyfél rendelkezései
szerint torténé rendelkezésére bocsatasa.

2. Altaldnos Szerz6dési Feltételek hatélya

2.1 A jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek a Kibocsatd és az Ugyfél kozott létrejovd jogligyletek
altalanos feltételeit tartalmazza, amelyek mind a Kibocsatéra, mind az Ugyfélre nézve kiilén kikotés
nélkil is kotelez6ek, amennyiben a Felek kozotti Szerzédés eltéré rendelkezéseket nem allapit meg.

2.2 A Kibocsato és az Ugyfél jogiigyletének tartalmara els8sorban a Szerz8dés, az abban nem
szabdlyozott kérdésekben a jelen Altalanos Szerz&dési Feltételek, a Kondicids lista, valamint a
Magyarorszag vonatkozd jogszabdlyaiban — igy kiilondsen a Ptk.-ban, a Hpt.-ben, Efszt.-ben, a Pft.-ben,
illetve az elektronikus pénz kibocsatdssal és az ahhoz kapcsolédd szolgdltatassal kapcsolatos mas
hatélyos jogszabélyokban és rendelkezésekben — foglaltak az irdnyadék. Amennyiben az Altalanos
SzerzGdési Feltételek és a Szerz6dés eltérd rendelkezést tartalmaz, akkor a Szerz6dés rendelkezései az
iranyadok.

2.3 Ajelen Altalanos Szerz8dési Feltételeket kell a Szerz6dések esetében mind a Kibocsatdra, mind
az Ugyfélre kiilon kikotés nélkiil alkalmazni. A Felek azonban az egyes Szerz6désekben vagy az egyes
Megbizasoknal, k6z6s megegyezéssel, az alkalmazandd jogszabalyok keretein belll eltérhetnek a jelen
Altalanos Szerzddési Feltételek rendelkezéseitdl, és ilyen esetekben ezek az eltéré rendelkezések
alkalmazanddk az Altaldnos Szerz6dési Feltételek rendelkezéseivel szemben.
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3. Szerz6déskotés

3.1. Az Ugyfél a Kibocsatd internetes honlapjan elérhetd regisztraciés (Grlap kitdltésével és a
Kibocsatd részére tortén6 elkildésével elektronikus dton kezdeményezi a Kibocsatéval a
szerz6déskotést. A regisztracids (rlap Kibocsatd részére torténd megkiildése nem mindsiil az Ugyfél
részér6l a szerz6dés megkotésére iranyuld jognyilatkozatnak, pusztan a szerz6déskotési folyamat
elinditadsanak kezdeményezése. Az Ugyfél a szerz6déskodtési folyamatot mindenféle jogkdvetkezmény
nélkil, szabadon barmikor jogosult megszakitani.

A regisztracios Grlap Kibocsato részére torténé megkiildésével az Ugyfél kifejezetten kéri és hozzajarul,
hogy a szerz6dés megkotése tavkozld eszkdz uUtjan, a Kibocsatd internetes honlapjan keresztiil
torténjen.

3.2. Az Ugyfél elektronikusan megkiildott szerz6déskdtés kezdeményezési kérését a Kibocsatd
megvizsgdlja. A Kibocsatd a Szerz6dés megkotésére vonatkozd kezdeményezés elfogadasardl sajat
hatdskorében, az altala meghatarozott feltételek alapjan dont.

3.3. A Kibocsaté az Ugyfél szerz8déskotési kezdeményezésének elfogadasa esetén az Ugyfél
részére egyedi azonositéval rendelkezd aktivacios linket kiild az Ugyfél altal a regisztracids Grlapon
megadott e-mail cimre.

3.4. A Felek kozott a Szerz6dés akkor jon létre, ha az Ugyfél a szerz8déskotési szandékat az
aktivaciés link dltal elérhet6 elektronikus fellleten torténé Aktivaldassal megerdsiti és ezzel a
Szerz8dést megkoti. Az Ugyfél szerz6déskdtésre iranyuld jognyilatkozatanak ezen Aktivalas mindsiil.

3.5. Amennyiben az Ugyfél a szerz8déskotési szandékat az aktivacios link altal elérhetd elektronikus
fellleten Aktivalassal nem erGsiti meg, a Felek kozott Szerz6dés és jogviszony nem jon létre. A
Kibocsatéd a szerz6déskotési ajanlatdhoz az aktivacios linket kikiildé elektronikus {izenetében
meghatdarozott ideig van kotve. A szerz8déskotési ajanlati kotottség eredménytelen elteltét kvetben
a Kibocsato az Ugyfél ltal a regisztracids (irlapon megadott adatokat helyreallithatatlan médon torli.

3.6. A Kibocsato a Szerz6dés megkotésével egyidejlleg, annak id6pontjaban létrehozza az Ugyfél
Barion szamlajat és Barion tarcajat.

3.7. A Kibocsaté a vonatkozo jogszabalyok altal a szerz6déskotést megel6z6en elGirt tajékoztatasi
kotelezettségét az Aktivalast megel6z6en — a Kibocsatd valasztasa szerint - papir alapon vagy tartds
adathordozé utjan teljesiti.

3.8. A Felek a Szerz6dést — eltérd rendelkezésiik hidnydban — hatdrozatlan id6tartamra kotik.

3.9. A Kibocsaté az Ugyféllel torténé szerz8déskotéskor, a regisztracios (irlapon megadott adatok
alapjan minden esetben elvégzi az Ugyfél 18.3. pont szerinti egyszerdisitett tigyfél-atvilagitast.

4.  E-pénz és Barion szamla

4.1. A Szerz6dés megkotését kovetSen a Kibocsatd az Ugyfél kérésére e-pénzt bocsat ki. A
Kibocsato altal kibocsatott e-pénz szerver alapd, online e-pénz, amely nem az Ugyfél altal hasznalt
fizikai eszk6zon, hanem a Kibocsatd szerverén, a Barion szamlan van nyilvantartva. A fizetési
Megbizasok végrehajtasa a szerveren torténik.

4.2. A Barion szdmla a Barion rendszerben az adott Ugyfélhez rendelt, az Ugyfél rendelkezésére 3l16
elektronikus pénz tarolasara és nyilvantartasara szolgald, a Kibocsatd nagy biztonsagu szerverén 1évé
elektronikus nyilvantartasi egység. Egy Felhasznald azonositéhoz csak egy aktiv, nem megsziintetett
Barion szamla rendelhet6 hozza.

4.3. A Barion szamlat az Ugyfél a Barion tarcan keresztiil éri el. A Barion szamlan nyilvantartott e-
pénz felett az Ugyfél a Felhasznald azonositdja és Jelszava egyiittes megadasaval tud rendelkezni. Az
Ugyfél az e-pénz terhére a szabad Fedezet erejéig Pénzkiildési megbizast adhat és kérheti az e-pénz
részben vagy egészben torténd visszavaltasat.
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4.4, A Barion szdmldn az e-pénzt a Kibocsaté a Kibocsatds soran hozza létre, amikor az Ugyfél a
Barion szamla Felt6ltését sikeresen elvégzi. A Barion szamla korlatlanul djratolthet6.

4.5. A Kibocsatd a hatdlyos jogszabalyok alapjan az e-pénzre kamatot nem fizet.

4.6. A Barion haszndlatanak, igy a Barion szdmla, Barion tdarca, Elfogaddhely és az egyéb
Szolgaltatdsok igénybevételének és hasznalatdnak utmutatéjat az lgyfél a Kibocsatd internetes
honlapjan keresztil és a Barion tarca fellletén is folyamatosan elérheti.

5. Barion tarca

5.1. A Barion tarca az alabbi technikai feltételek megléte esetén vehetd igénybe, hasznalhaté:

a) személyi szamitdgép, tablet, mobiltelefon (eszk6z),

b) internet kapcsolat,

c) azinternetes oldal megtekintésére alkalmas internetes béngészd, amibdl javasolt a legijabb
verzié hasznalata.

5.2. A Barion tdrca igénybevételéhez és hasznalatdhoz a technikai feltételek meglétét és annak
megfelel6 bedllitdsait - ideértve a hardver karbantartasat, az azon miukodtetett szoftverek
virusvédelmét, és az Ugyfél eszkdzén tarolt adatok mentését és biztonsagat - az Ugyfél koteles sajat
koltségén biztositani. Az internet kapcsolat valamennyi kéltsége az Ugyfelet terheli. Az Ugyfelet terheli
a Barion tarca hasznalatahoz sziikséges elektronikus kapcsolat megteremtésének teljes koltsége is.

5.3. A Kibocsato fenntartja a jogot, hogy a technikai feltételeket megvaltoztassa, amennyiben ez az
id6kozbeni technikai fejlédés miatt, vagy a Szolgaltatas biztonsaga érdekében a Kibocsaté megitélése
szerint sziikséges. A megvaltozott m(iszaki feltételeket az Ugyfél koteles sajat koltségén biztositani.
Amennyiben ezen kotelezettségét az Ugyfél elmulasztja, a Kibocsaté nem felel az Ugyfelet vagy barki
mads harmadik személyt ebbdl ért karért.

5.4. A Kibocsato jogosult arra, hogy a Barion tarca hasznélata elétt ellendrizze, hogy az Ugyfél
bongészGje megfelel-e a fenti technikai feltételeknek. A bongész6-ellendrzés eszk6zhdz és nem pedig
Felhasznald azonositéhoz kapcsolddik.

5.5. A Kibocsaté nem felel azokért a karokért, melyek abbdl kévetkeznek, hogy az Ugyfél nem
rendeltetésszerlien haszndlja a Barion tdrca igénybevételéhez sziikséges eszkozoket, nem a
barion.com oldalrdl vagy Barion mobilalkalmazasbdl, hanem egy masik oldal vagy felilet (szoftver)
kdzbeiktatasaval vagy annak segitségével (kivéve a Barion API-t hasznald Kibocsato altal jovahagyott
alkalmazasok) éri el és haszndlja a Barion tarcat és a Szolgaltatast, illetve nem kell6 gondossaggal
valasztja ki a megfelel§ biztonsagos kornyezetet, amelyben a Barion tarcat vagy a Szolgaltatast igénybe
veszi. Az Ugyfél szamitdstechnikai rendszerében torténd virusfert6zésekbdl ereds karokért a Kibocsatd
nem felel.

5.6. A Barion tarcaba az Ugyfél eltérd elérési csatornakon (pl. internet, mobilalkamazas, egyéb
elektronikus ut, egyéb eszkdz) jogosult belépni. Az eltéré elérési csatorndkon keresztiil torténd belépés
esetén a Barion tarcan keresztiil elérhetd Szolgaltatasok kore kiilonbozhet egymastol.

5.7. A Barion tarcéba az Ugyfél a Felhasznald azonositd és a Jelszé egyiittes haszndlatéval jogosult
belépni és a Barion tarcaban elérhet6 Szolgaltatasokat igénybe venni.

A Barion mobilalkalmazason keresztiil az Ugyfél — a Felhaszndléd azonosité és Jelszd
mobilalkalmazasban torténd titkos tarolasat kovetben — sajat valasztasa szerint

- PIN kod, vagy

- ujjlenyomat védelem, vagy

- egyéb egyedi azonositd megadasa nélkil
jogosult bejelentkezni a mobilalkalmazdasba és ily mdédon a Barion tarcaba. Ebben az esetben a Barion
tarcaba torténd belépés és a Barion tarcdban elérhetd Szolgdltatasok igénybevétele valtozatlanul a
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Felhasznald azonositd és a Jelszé egyiittes hasznalataval torténik akként, hogy azt az Ugyfélnek azok
tdroldsat kovet6en a mobilalkalmazasban nem kell ismételten megadni.
Az ezzel kapcsolatos részletes szabdlyokat a Szerz6dés 12. pontja tartalmazza.
5.8. A Kibocsdatd a Barion tarcan keresztiil az Ugyfél részére értesitéseket és lizeneteket kiildhet.
5.9. A Barion tarcan keresztil elérhet6 Szolgaltatasok:

a) e-pénzkildés és fogadas,

b) Visszavaltas,

c) Feltoltés,

d) Elfogaddhely és az ehhez kapcsolddo szolgaltatasok,

e) Feltoltéshez hasznalt bankkdartya adatok tarolasa,

f)  informacié: Barion szamla egyenleg lekérdezése, Barion szamlatorténet lekérdezése és

letoltése, feltdltGhely keresés, a jogszabalyilag meghatarozott limitekrél valo tdjékoztatas,
g) egyéb, atarca mikodéséhez a Kibocsato altal nyujtott szolgdltatas.

5.10. A Kibocsatd fenntartja a jogot, hogy a Barion tarcan keresztil elérhet6 Szolgaltatasok korét
moadositsa, eltéré Megbizasokat és Szolgaltatdsokat is felkindljon vagy egyes meglévé Megbizdsokat és
Szolgdltatdsok elérhetGségét visszavonja. A Kibocsatd kilénodsen jogosult a Szolgaltatasok korét
madositani vagy azokat idSlegesen felfliggeszteni, ha az azokhoz kapcsolédd kockdzat vagy a
jogszabdlyok valtozdsa miatt sziikséges.

6. Elfogadohely és Elfogaddhely szolgaltatasok

6.1.  Altaldnos rendelkezések

6.1.1. A mar Barion tarcaval rendelkez6 Ugyfél a Barion tdrcaban — sajat tevékenységének
megfelel6en — az internetes és/vagy fizikai értékesitési pontonként a Barion tarcdjaban Elfogaddhely
létrehozasat tudja kezdeményezni. Kereskedének csak az Elfogaddhellyel rendelkezd Ugyfél
tekintendé.

6.1.2. AKibocsato a Keresked6 részére az Elfogaddhelyen keresztiil a jelen pontban leirt EIfogaddhely
szolgdltatasokat teszi elérhetévé. Az Elfogaddhely szolgdltatdsok az év minden napjan 24 d6rdban
igénybe vehetdk.

6.1.3. Az Elfogaddhely szolgaltatasok az alabbi technikai feltételek megléte esetén vehet6 igénybe,
haszndlhato:

a) szamitégép, tablet, mobiltelefon, pénztargép (Eszkoz),

b) internetkapcsolat,

c) a Kibocsatd szerverével torténé kommunikacidhoz, kapcsolédashoz sziikséges technikai
implementalas elvégzése a Kibocsato altal kdzzétett Mszaki dokumentdcid szerint.

6.1.4. Az Elfogaddhely szolgdltatasok igénybevételéhez és haszndlatdhoz a technikai feltételek
meglétét és annak megfelel§ bedllitasait - ideértve a hardver karbantartdsat, az azon mkddtetett
szoftverek virusvédelmét, és a Keresked6 személyi szamitdogépén tarolt adatok mentését és
biztonsagdt, a 6.1.3.c) pont szerinti implementaciot - a Keresked6 koteles sajat kdltségén biztositani.
A Kibocsato nem felel a 6.1.3.c) pont szerinti implementacié hibas vagy hidanyos elvégzésébdl eredd
karokért. Az internet kapcsolat valamennyi koltsége a Kereskedé6t terheli. A Keresked6t terheli az
Elfogaddhely szolgaltatdsok haszndlatahoz sziikséges elektronikus kapcsolat megteremtésének teljes
koltsége is.

6.1.5. A Kibocsaté fenntartja a jogot, hogy a technikai feltételeket megvaltoztassa, amennyiben ez az
id6kozbeni technikai fejlédés miatt, vagy a szolgaltatas biztonsaga érdekében a Kibocsaté megitélése
szerint szlikséges. A megvaltozott miszaki feltételeket a Keresked§ koteles sajat koltségén biztositani.
Amennyiben ezen kotelezettségét a Kereskedd elmulasztja, a Kibocsatdé nem felel a Kereskeddt vagy
barki mas harmadik személyt az ebbél ért karért.
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6.1.6. A Kibocsatd nem felel azokért a karokért, melyek abbdl kovetkeznek, hogy a Kereskedd nem
rendeltetésszerlien hasznalja az Elfogaddhely szolgaltatasok igénybevételéhez sziikséges eszkdzoket,
illetve nem kell6 gondossaggal valasztja ki a megfelel6 biztonsagos kornyezetet, amelyben az
Elfogaddhely szolgaltatasokat igénybe veszi. A Keresked6 szamitastechnikai rendszerében térténd
virusfert6zésekbdl eredd karokért a Kibocsatd nem felel.

6.1.7. A Kibocsaté az Elfogaddhely |étrehozasat és az Elfogaddhely szolgaltatast, valamint annak
egyes fizetési mddjait minden Barion tarcaval rendelkezé Ugyfele részére, az Ugyfél kérésére
elérhetdvé teszi.

6.1.8. Az Ugyfél az Elfogaddhely létrehozasat és az Elfogaddhely szolgéltatasokat a Barion tarcdn
keresztil, az ott elérhet igényl6 Urlap kitoltésével, a vonatkozd feltételek elfogadasaval és a Kibocsaté
részére torténd elkiildésével elektronikus Gton igényelheti. Az Ugyfél Elfogaddhely |étrehozasét és az
Elfogaddhely szolgaltatasok iranti elektronikus igénylését a Kibocsaté megvizsgalja. A Kibocsaté az
Elfogaddhely létrehozasardl és az Elfogaddhely szolgéltatasok igénylésérél, késébbi Ugyfél altali
madositasardl és mindezek elfogaddsardl sajat hataskdérében, az Ugyfél minésitését kdvetden, annak
eredménye és az altala meghatarozott feltételek alapjan dont.

6.1.9. A Kibocsaté az Ugyfél Elfogaddhely létrehozésa és az Elfogaddhely szolgaltatdsok iranti
igénylésének elfogadasa esetén azt az Ugyfél részére e-mailben és a Barion tarcan keresztiil
visszaigazolja.

6.1.10. A Kibocsatd jogosult KereskedS szerz6dési feltételeit ellenérizni, és az Elfogaddhely
szolgdltatasok jogszeri igénybevételéhez sziikséges szerz6dési feltételek alkalmazasat, igy a fizetési
moddokban érintett fizet6 felek fizetéshez torténé megfelel6 hozzajaruldsat, elbirni. Ezen szerz6dési
feltételek moédositdsdra a Kereskedd kizarélag a Kibocsatd elGzetes tajékoztatasat és jovahagydsat
koévetben jogosult. Mindezek hidnydban a Kibocsatd jogosult az Elfogaddhely szolgaltatasok nyujtasat
megtagadni, valamint jogosult a 6.1.23 pont szerinti jogat gyakorolni.

6.1.11. A Kibocsaté az Elfogaddhely szolgdltatdsok nyujtasat kovetben is jogosult a Kereskedd
mindsitését elvégezni és az altala meghatdrozott feltételek Kereskedé altali betartasat ellendrizni,
mindezekhez a Keresked6tél tdjékoztatast kérni. A Kereskedé ennek soran koteles a Kibocsatdval
egylttmikodni. Amennyiben ennek eredményeképpen azt allapitja meg, hogy a Keresked mindsitése
nem megfelel vagy a Kereskedd az altala meghatdrozott feltételeket nem tartja be, jogosult a 6.1.23
pont szerinti jogdat gyakorolni.

6.1.12. A Kibocsato jogosult a Keresked6nél ,,prébavasarlast” végezni és a Kereskeds tevékenységét,
magatartdsat és az Elfogaddhely szolgdltatasok haszndlatanak szabdlyossagat és a jelen Szerz6désnek
valo megfelelését ellendrizni. Prébavasarlds esetén amennyiben a Kibocsatd a probavasarlas tényét a
tranzakcié megtorténtét kbvet6 15 percen belil jelzi, a Kibocsaté jogosult a probavasarlassal érintett
arut vagy szolgdltatdst Keresked6nek visszaadni, aki azt koteles visszavenni és Kibocsatd részére a
megfizetett 6sszeget visszatériteni.

6.1.13. A Kereskedd, mint Szervez§ koteles az Elfogaddhely szolgdltatasok és az abban elérhetd egyes
fizetési modok hasznalata esetében a legnagyobb gondossaggal eljarni és a Kibocsatd részére a
valdosdgnak megfelel6 és jogszer(i adatokat megadni és jovahagyni a fizetésre vonatkozdan, igy
kiilonoésen, de nem kizardlagosan, Osszeg, fizet6 fél, kedvezményezett, teljesités id&korlatja
vonatkozasaban.

6.1.14. A 6.1.3.c) pont szerinti implementacio tesztelésére a Kibocsatd Elfogaddhely szolgaltatasok
Mdszaki dokumentdcidban megjeldltek szerint biztosit lehet6séget. Az Elfogaddhely szolgaltatasok
tesztelésérdl a Keresked6 koteles gondoskodni és annak koltségeit viselni. Annak elmulasztdsabdl vagy
hidnyos, hibas lefolytatasabol eredd karokért a Kibocsatd nem felel.

6.1.15. Az Elfogaddhely szolgdltatasok igénybevétele és hasznalata esetén a Kereskedé koteles az
Elfogaddhely internetes felliletén az Elfogaddhely szolgaltatasok Miiszaki dokumentacidban és a
Barion tajékoztatdban meghatdrozott tajékoztatasat és egyéb, a Kibocsatéra és a Barionra vonatkozé
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informacidt (pl. arculati elemek, banner) kiilon térités nélkil elhelyezni és feltlintetni. Az ettdl torténd
eltérés kizardlag a Kibocsaté el6zetes jovahagyasaval lehetséges. A Kibocsatd barmikor jogosult ezen
kotelezettség Ugyfél altali teljesitését ellendrizni.

6.1.16. A Kibocsaté jogosult a Keresked6t, mint Barion e-pénzt elfogadd Kereskeddt marketing és
egyéb anyagaiban feltiintetni.

6.1.17. AKibocsaté barmikor jogosult ellendrizni, hogy a Keresked6 altal a Kibocsatod részére megadott
adatok megegyeznek-e az Elfogaddhely és a Kereskedd tényleges adataival. A Kibocsatd jogosult
tovabba a Keresked6 Elfogaddhely szolgdltatdsokon keresztil lefolytatott forgalmat ellendrizni és
jogosulatlan e-pénz tranzakcidk esetén vagy jogosulatlan Elfogaddhely tevékenység esetén az
Elfogaddhelyet és/vagy az Elfogaddhely szolgaltatdsokat részben vagy egészben felfliggeszteni, vagy
az Elfogaddhely szolgaltatasokat (Elfogaddhely bezarasa) és/vagy a Szerz6dést azonnali hatdllyal
felmondani.

6.1.18. A Kibocsaté nem felel a Keresked6 altal az Elfogadéhelyen végzett tevékenység
jogszerliségéért és a Vasarld, Eladd, egyéb harmadik személyek és a Keresked6 kozott létrejott
szerz6dés, jogviszony teljesitéséért. A Kereskedd koteles a Kereskeddként és Elfogaddhelyként a
mindenkori jogszabdlyoknak és egyéb a tevékenységére vonatkozd szabdlyoknak, szabvanyoknak
megfelel6, jogszer( tevékenységet végezni, az ahhoz sziikséges dsszes hatdsagi engedélyt beszerezni,
bejelentést megtenni.

6.1.19. A Keresked6 az Elfogaddhelyen az Elfogaddhely szolgdltatasokon keresztiili fizetést nem
kotheti minimumaosszeghez, azt vasarlasi értéktdl fliggetlenil koteles elfogadni, valamint a fizetésért
az aru, szolgaltatds ellenértékébe beépitetten sem jogosult a Vasarld részére barmilyen egyéb dijat,
jutalékot, vagy egyéb koltséget felszamolni. Amennyiben ezt a Kereskedé megszegi, a Kibocsatd
jogosult az Elfogaddhely szolgdltatdsokat felfiiggeszteni vagy az Elfogaddhelyet és az Elfogaddhely
szolgaltatasokat és/vagy a SzerzGdést azonnali hatallyal felmondani.

6.1.20. A Kereskedd az Elfogaddhely szolgaltatasokat egy vagy tobb Elfogadéhelye vonatkozasaban,
egymastdl fliggetlendl veheti igénybe, ideértve az Elfogaddhely szolgaltatasokért fizetend6 dijazdsat
is.

6.1.21. A Kereskedé jogosult a Barion tarcan keresztil az Elfogaddhely szolgaltatasokat barmely vagy
valamennyi Elfogaddhelye vonatkozasaban id6legesen felfliggeszteni és a felfliggesztést barmikor
megsziintetni.

6.1.22. A Kereskedé jogosult a Barion tdrcan keresztil az Elfogaddhely szolgaltatasokat barmely vagy
valamennyi Elfogaddhelye vonatkozdsaban indokolds nélkil, azonnali hatdllyal felmondani
(Elfogaddhely bezarasa).

6.1.23. A Kibocsato jogosult az Elfogaddhely szolgéltatdsokat (Elfogaddhely bezarasa) és/vagy a
Szerz6dést azonnali hatallyal felmondani, ha

a) aKeresked6 az Elfogaddhelyen vagy keresked6ként jogellenes vagy a jelen Szerz6désbe ttk6z6
tevékenységet végez, igy kilondsen, de nem kizardlagosan engedélyhez kotott vagy tiltott
anyagok, aruk, szolgaltatasok nyujtdsa, fegyver, illegdlis szerencsejaték, illegdlis kereskedelem,

b) a Keresked6 magatartasa, mulasztdsa vagy az Elfogaddhelyen végzett tevékenysége a
Kibocsatd jo lzleti hirnevét veszélyezteti vagy annak csorbitasara vagy a Kibocsaté negativ
megitélésére a Kibocsatd megitélése szerint barmilyen mdodon és barmilyen mértékben
alkalmas (igy kalondsen, de nem kizardélagosan ligyfélpanasz az értékesitett aru vagy
szolgéltatasra vonatkozdan, megtévesztd tdjékoztatds vagy Uzleti modell, feln6tt- és/vagy
erkolcstelen tartalom,) vagy a Kereskedé altal végzett tevékenység a Kibocsaté tzleti céljaival
nem Osszeegyeztethetd, azt veszélyeztetheti,

c) a Keresked6 tevékenységével kapcsolatban alapos gyanu meril fel barmely Barion szamlaval
vagy Barion tarcdval vagy az Elfogaddhellyel vagy az Elfogaddhely szolgaltatasokkal kapcsolatos
visszaélésre,
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d) aKeresked6 minGsitése a Kibocsatd szerint nem megfeleld vagy egyéb médon nem felel meg
a Kibocsaté altal meghatdrozott feltételeknek,

e) a Keresked6 szerz6dési feltételei nem felelnek meg az Elfogaddhely szolgdltatasok jogszerd
igénybevételéhez sziikséges Kibocsato altal meghatarozott szerz6dési feltételeknek,

f) a KereskedGvel kapcsolatban a visszaéléses vagy egyéb mddon gyanus vagy barmilyen
Ugyfélpanasszal érintett Elfogaddhely szolgaltatdsokon keresztll torténd fizetések szama
meghaladja az 5% mennyiséget,

g) aKeresked6 a jelen Szerz6dést egyéb mddon megszegi.

6.1.24. Az Elfogaddhely és az Elfogaddhely szolgaltatdsok megsziinése nem érinti a Kereskedd és a
Kibocsato kozott fennalld egyéb E-pénz szolgdltatdsokat.

6.1.25. Az Elfogaddhely és az Elfogaddhely szolgdltatasok a Szerz6dés megszlinésével automatikusan
megsz(innek.

6.2. Barion Smart Gateway

6.2.1. A Barion Smart Gateway a Kibocsatd Elfogaddhely szolgdltatasok kozé tartozd elektronikus
szolgdltatasa a mar Elfogaddhellyel rendelkez6 Keresked6k részére, amely szolgaltatassal a Kereskedd
részére az dltala forgalmazott aruk vagy szolgdltatasok valamint az ehhez kapcsolédd dijaknak a
Vasarld és a dijmegfizetéssel érintett egyéb szerepl6k altal mar meglévd Barion egyenlegrdl e-pénzzel,
vagy bankkartyardl, feltoltés utjan, interneten keresztil tortén6 megfizetését teszi lehet6vé.

6.2.2. A Barion Smart Gatewayen keresztil torténg fizetés modok:

a) Vdsdrlds: a Barion Smart Gatewayen keresztiil Vasarlo a Keresked6 részére Pénzkiildést végez
a 10.6. pontban leirt Vasarlas szerint. A Kibocsatd a Vasarld altal a Vasarlassal a Kereskedd
részére megfizetett e-pénz 6sszegét a Kereskedd Barion szamldjan szamolja el és a sikeres
elszdmolasrél mindkét fél részére azonnal visszaigazolast kiild elektronikusan.

b) Befoglalds: a Barion Smart Gatewayen keresztiil a Vasarlé a Kereskedd vagy Elado részére
Pénzkiildést végez oly mddon, hogy a Pénzkiildés 6sszege a 10.7. pont szerint Befoglaldsra
kerll és a Pénzkiildés kizarélag a Szervez6 vagy Kereskedd Kibocsatd részére egy késébbi
id6pontban adott kiilon rendelkezését kovetden a 10.7. pont szerint kerll végrehajtasra.

c) Ismétlédé fizetés: a Barion Smart Gatewayen keresztil a Vasarlo a Keresked6 vagy Eladd
részére Pénzkiildést végez oly mddon, hogy a Kereskedd altal elsé alkalommal ismétl6dé
fizetésként megjelolt Pénzkildést kdvetben a Kibocsatd jogosult a Vasarld Barion szaml3jat a
Keresked6 rendelkezése alapjan megterhelni.

d) Sharing Economy extrdk: a Barion Smart Gatewayen keresztil a Vasarlé az Eladd(k)részére, a
Szervez6 Kibocsaténak adott rendelkezése szerint Pénzkildést végez. A Pénzkiildés
Osszegének az Eladd(k) Barion szamlajan torténd elszamoldsat és jovairasat kovet6en azonnal,
az Eladot terhel6 és a Szervez6t vagy Koézrem(ikodd(ke)t megilleté dijakkal a Kibocsatd a
Szervez6 rendelkezése szerint az Eladd Barion szamldjat megterheli és ezen Gsszegeket a
kedvezményezet(ek) Barion szamlajan elszamolja és jévairja. Amennyiben tobb Eladd és/vagy
tobb Kozremlkods fél részére torténik a fizetés, a Pénzkildés 6sszegének Eladok és/vagy
Kozrem(ikod6k kozotti eloszlasat és Barion szamlajukon torténd jovairas aranyat is Szervez6
jogosult meghatarozni. A 6.2.2.b)-c) pontokban leirt Befoglalds és Ismétléds fizetés e fizetési
maoddal egyiittesen alkalmazhatd.

e) Bankkdrtya elfogadds: a 6.2.2.a)-d) pont szerinti barmely fizetési mdd Kibocsato Aaltali
lebonyolitasa akként, hogy a Vasarld Pénzkiildés helyett a Keresked6 vagy az Eladd részére a
8.6 pont szerinti bankkartyas Felt6ltés utjan fizeti meg az aruk vagy szolgaltatasok ellenértékét.
Ebben az esetben a Feltoltés alapjan Kibocsatott e-pénz fizetések a 10. pont szerinti E-pénz
tranzakcidknak megfelel6en keriilnek lebonyolitasra.

f)  Visszatérités (refund): A Visszatérités a Kereskedd vagy az Eladd kérésére torténik és minden
esetben egy kordbbi Barion Smart Gatewayen keresztil tortént fizetéshez kapcsolddik. Két
madja van:
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1) a Kereskedd vagy az Eladd kérésére a Vasarlo altal a Barion Smart Gatewayen keresztil
végzett E-pénz tranzakcid esetén, amelyben a Kereskedd vagy az Eladd kedvezményezett
volt, az ilyen kordbbi E-pénz tranzakcié 0sszege vagy annak egy részének visszakildése a
Vasarld Barion szamlajara. Ebben az esetben a Keresked6 vagy Eladé Barion szamldjan a
10.5. pont szerinti Pénzkiildés torténik. A Keresked6 vagy az Eladd a Visszatéritést legfeljebb
a visszatéritendd E-pénztranzakcid 6sszegének erejéig, a visszatéritend6 E-pénz tranzakcio
megjelolésével jogosult kezdeményezni.
2) aKeresked6 vagy az Elado kérésére a Vasarlo altal a 8.6. pont szerinti, az Kereskedd vagy az
Eladd javara végrehajtott bankkartyas Feltoltés esetén a feltoltott 6sszeg vagy annak egy
részének visszakiildése a Feltoltés soran hasznalt bankkartydra. Ebben az esetben a
Keresked6 vagy az Eladé Barion szamldjan a 9.7. pont szerinti Visszavaltas torténik. A
Keresked6 vagy az Eladd a Visszatéritést legfeljebb a visszatéritend6 bankkartyas Feltoltés
Osszegének erejéig, a visszatéritend6 bankkartyds Feltoltés megjelolésével jogosult
kezdeményezni. A visszatérités 0sszegének bankkartyan torténd jovairasat a bankkartya
kartyatarsasaga és/vagy kibocsatdja végzik a sajat szabalyaik szerint, az altaluk megadott
jovairasi hataridével.
6.2.3. Ha a Barion Smart Gatewayen keresztiil elérhet6 Elfogaddhely szolgaltatdasokat a Kereskedd
nem internetes, hanem fizikai értékesitési ponton kivanja igénybe venni és haszndlni, akkor ehhez a
Barion Smart Gateway Kereskedd pénztargépébe torténd, 6.1.3.c) pont m(iszaki implementalasa
szlikséges. Ebben az esetben a 6.2.2. pontban felsorolt fizetési mdédok kozll csak a 6.2.2.a), e) és f)
pont szerinti fizetési mdédok elérhetdk.

7.  Megbizasok altalanos szabalyai

7.1. A Megbizidsok a Kibocsatd altal lehetévé tett, az Ugyfél altal az e-pénzre vonatkozd
rendelkezések, igy kiilondsen

a) az E-pénz Feltoltés és Kibocsatas, amely nem mindsul fizetési megbizasnak,

b) az E-pénz Visszavaltas, amely nem minésiil fizetési megbizasnak,

c) E-pénz Tranzakciok, amelyek fizetési megbizasnak mindsiilnek,

d) egyéb szolgdltatds igénybevételére vonatkozé megbizas vagy kérés.
7.2. Az Ugyfél a Kibocsatonak Megbizdsokat adhat elektronikus Gton, (irlapon illetve egyéb maédon,
az alabbiak szerint:

a) aBarion tarcan keresztiil,

b) az Elfogaddhely szolgaltatasokon keresztil,

c) a7.1d)pontszerinti egyéb szolgdltatas igénybevételére vonatkozd megbizds vagy kérés esetén

személyesen eljarva.

7.3. A Megbizasokat a Szerz6désben meghatdrozott mddon, tartalommal és formdaban kell a
Kibocsato részére rendelkezésére bocsatani. A Kibocsatd azokat a Megbizasokat fogadja el, amelyek
megfelelnek a Kibocsatd altal megkivant kovetelményeknek vagy a Kibocsaté altal az erre a célra
rendszeresitett elektronikus Grlapnak. Azokat a Megbizasokat, amelyek nem felelnek meg a fenti
kovetelményeknek, a Kibocsatd — annak teljesitése nélkil — jogosult visszautasitani.

7.4. Az Ugyfél a Megbizés teljesitéséhez sziikséges adatokat pontosan és egyértelmiien koteles
megadni. Ennek hidnyaban a Megbizas teljesitését a Kibocsatd jogosult visszautasitani. A Kibocsaté
nem koteles vizsgalni az Ugyfél 4ltal megadott adatok helyességét, pontossagat, esetleges fél6sleges
tobbszorozottségét, félrevezeté vagy mdas mddon hidnyos voltat. A Kibocsatd nem felel a téves
adatokat tartalmazd Megbizasok teljesitésébdl vagy a nem teljesitésébdl szarmazo karokért.

7.5. A Kibocsaté az Ugyfél altal adott Megbizasokat abban az esetben teljesiti, ha az Ugyfél Barion
szamldjan a Megbizas teljesitésére és a Kibocsatét megillet6, a Kondicids listdban meghatarozott Dijak
beszedésére elegendd Fedezet &ll rendelkezésre a Megbizas befogaddsakor. Amennyiben az Ugyfél
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Megbizasanak teljesitésére a Fedezet a Barion szamlan nem all rendelkezésre, a Fedezet nélkili
Megbizast a Kibocsatd nem tartja nyilvan, a Megbizast teljesitésre at nem vettnek tekinti, és - térvény
eltérd rendelkezése hidnyaban - értesiti az Ugyfelet a visszautasitas tényérél, tovabba - jogszabaly tiltd
rendelkezése hianyaban - lehet6ség szerint a visszautasitds okardl és a visszautasitasra okot adé
tényszer(i hibdk helyesbitéséhez sziikséges eljarasrél. A visszautasitott Megbizas teljesitésének
elmaradasabdl eredd esetleges karokért a Kibocsaté nem felel. A Kibocsatd részleges Fedezethiany
esetén részteljesitést nem végez.

7.6. Az Ugyfélnek a Megbizds megadasara vonatkozd felhatalmazottsagat a Kibocsaté minden
esetben vizsgdlja. A Kibocsaté nem felel6s azon kévetkezményekért, amelyek a hamis vagy hamisitott
Megbizdsok teljesitésébdl szarmaznak, amelyek hamis vagy hamisitott jellegét a Kibocsatotol elvarhato
gondossag mellett nem lehetett megallapitani. Az ezzel kapcsolatos karokat, koltségeket kizarélag az
Ugyfél viseli.

7.7. Megbizas — kivéve a jogszabdlyban meghatarozott eseteket — teljesitésére akkor keriilhet sor,
ha azt az Ugyfél elézetesen jovahagyta. Jovahagyasnak mindsiil:

a) Kibocsatas esetén a Feltoltés,

b) a Barion tarcan keresztil a Felhasznald azonosito és a Jelszd egyittes megadasa,

c) az Elfogaddhely szolgaltatdasokon keresztiil a Felhasznald azonositd és a Jelszd egylittes
megadasa vagy a Keresked6 Kibocsatoé részére adott utasitasa,

d) a Kibocsato székhelyén személyesen eljarva a Felhaszndlé azonositd és a Jelszd vagy egyéb
azonositast szolgalé adat megadasa.

7.8. A Kibocsato kizarélag targynapi teljesitésre vonatkozé Megbizasokat fogad el, a Kibocsato
értéknapos Megbizdsokat nem fogad el.

7.9. A Megbizas kezdeményezésével az Ugyfél kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a Megbizassal
kapcsolatos, a Megbizas teljesitéséhez szikséges adatokat a Kibocsatd atadja az Megbizds
lebonyolitasaban kozremi(kod6 személyeknek, igy kilondsen a Kibocsatd letéti szamldjat vezeté
hitelintézetnek.

7.10. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Kibocsatd szamitdgépes rendszere rogziti a Megbizasokat és
azok teljesitését. A Megbizasok Kibocsatohoz torténé érkezésének sorrendjére a Kibocsatd
nyilvantartdsa irdnyadd. Az Ugyfél elismeri a Kibocsaté altal rogzitett adatok valddisdgat, tovabbd azt,
hogy ezek vita vagy bizonyitds esetén bizonyitékul szolgaljanak.

7.11. A Kibocsaté az Ugyfelet a Megbizds befogaddsardl, teljesitésérél vagy visszautasitasardl a
Barion tarcan keresztil torténd visszaigazolassal értesiti. Amennyiben a visszaigazolas elmarad, az a
Megbizas befogaddsanak, teljesitésének vagy visszautasitdsdnak az elmaradasat jelezheti, igy a
Kibocsatd jogosult a Megbizdst meg nem adottnak tekinteni. Ezért ilyen esetben az Ugyfél a
karenyhitési kotelezettsége keretében koteles a visszaigazolas elmaraddasat a Kibocsato felé jelezni
vagy annak teljestilését a Barion tarcdban ellenérizni.

7.12. AKibocsaté jogosult a Megbizasok teljesitését megel6z6en kérdéseket feltenni az Ugyfélnek a
Megbizds természetére, hatterére nézve, valamint az Ugyfél 18.4 pont szerinti (igyfél-atvildgitasat
elvégezni. Amennyiben az Ugyfél hidnyos valaszt ad, vagy nem ad valaszt, vagy az tigyfél-atvilagitast
megtagadja, illetve ha az adott valaszok alapjan a Kibocsatd részérél a Megbizas nem teljesithetd, a
Kibocsatd jogosult a Megbizas teljesitését megtagadni.

7.13. A Kibocsatdo az egyes Megbizasokra vonatkozdoan jogosult Megbizdsi hatardsszegeket
meghatdrozni, amelyet a Kondicids listdaban jogosult meghatarozni. A Kondicids listdban kozolt
Megbizasi hatarosszegeken tulmenéen a Kibocsatd az E-pénzzel torténé visszaélések, valamint
pénzmosas és terrorizmus finanszirozas megel6zésére és megakadalyozdsara a Megbizasok kapcsan
belsé hatdrosszeg figyelést is jogosult végezni, ezen hatardsszegeket azonban biztonsagi okbdl a
Kibocsaté nem hozza nyilvanossagra.

7.14. A Megbizdsok nem vonhatdk vissza és nem mddosithatdk.
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7.15. A Kibocsaté jogosult —az Ugyfél elézetes értesitése nélkiil — a Barion szamlan a Kibocsato altal
végrehajtott téves terheléseket és jovairdsokat, minden mas Megbizas teljesitését megel6zGen
helyesbiteni. A helyesbitésrél a Kibocsaté az Ugyfelet a Barion tarcaban és a kdvetkezé Szamlakivonat
utjan értesiti.

8.  E-pénz kibocsatas és feltoltés

8.1. A Kibocsaté e-pénzt az Ugyfél kérelmére bocsat ki annak ellenértékének az Ugyfél altali
rendelkezésre bocsatasat kovetben. Az e-pénz kibocsatasara minden esetben névértéken kerdl sor.

8.2. Az e-pénz Kibocsatast az Ugyfél az E-pénz ellenérték Kibocsatd részére toérténd rendelkezésre
bocsatasaval, azaz a Feltdltéssel kéri. A Feltoltés az Ugyfél részér6l a Kibocsatd részére adott
Kibocsatasi megbizdsnak mind@sil. A Feltoltés atutaldssal, bankkartyas fizetéssel vagy készpénzben a
Kibocsato altal erre kijel6lt befizetési helyen térténhet. A Feltdltés soran az Ugyfél kdteles a Kibocsatod
altal el6re meghatarozott adatokat megadni ahhoz, hogy a Kibocsaté a feltélteni kivant Barion szamlat
egyértelmien be tudja azonositani és a Feltoltés alapjan a Kibocsatast végre tudja hajtani.

8.3. A készpénzben torténd befizetési helyek aktudlis listdja a Kibocsatd internetes honlapjan
érhetd el.

8.4. A Feltoltést kovetben, a Feltoltéssel adott Kibocsatdsi megbizast a Kibocsaté az E-pénz
ellenérték Kibocsatd részére torténé rendelkezésre bocsatasaval fogadja be és dolgozza fel minden
nap 0-24 6ra kozott. A Kibocsaté a befogadott Kibocsatasi megbizasbdl ra haruld feladatokat a
targynapon teljesiti.

8.5. A Feltoltés sordn a Kibocsatd nem vizsgalja, hogy a Feltoltés sordn az e-pénz ellenértéket
befizet6 személy azonos-e az Ugyféllel. Az Ugyfél a Szerz8dés megkotésével kifejezetten és
visszavonhatatlanul kéri, hogy részére a Barion szamldjat egyértelmlen azonosithatéan megjel6lé
Feltoltés esetén a Kibocsatd e-pénzt bocsasson ki.

8.6. A Barion Smart Gateway szolgaltatason keresztiil torténé bankkartyas elfogadas esetében az
Ugyfélt8l eltéré harmadik személy végez Feltdltést az Ugyfél részére, vagyis ilyenkor minden esetben
eltér az Ugyfél és a részére Feltdltést végz8, vagyis az e-pénz ellenértéket befizets személy személye.
Az Ugyfél a Barion Smart Gateway szolgéltatas igénybevételével és haszndlatdval, valamint ehhez
kapcsolddd szolgaltatds igénybevételével kifejezetten és visszavonhatatlanul kéri, hogy részére a
Barion szamlajat egyértelmlien azonosithatéan megjel6lé Feltoltés esetén a Kibocsaté e-pénzt
bocsasson ki.

8.7. Amennyiben a Kibocsatd részére Feltoltéssel e-pénz ellenérték akként keril rendelkezésre
bocsatasra, hogy az Ugyfél Barion szamlaja egyértelmiien beazonosithatd, a Kibocsaté az Ugyfél
részére e-pénzt bocsat ki és azt az Ugyfél Barion szamlajan létrehozza és tarolja. Ebben az esetben a
Feltoltés sikeres.

8.8. E-pénz Kibocsatdsra kizardlag sikeres Feltoltés esetén keril sor. A Kibocsatd e-pénzt kizardlag
az e-pénz ellenértékének a Kibocsato altali atvételét kovetSen jogosult és koteles kibocsatani.

8.9. Amennyiben a Kibocsaté részére Feltoltéssel e-pénz ellenérték akként kerill rendelkezésre
bocsatasra, hogy az Ugyfél Barion szamldja nem létez6 vagy egyértelmlen nem azonosithaté be, a
Kibocsato az Ugyfél részére e-pénzt nem bocsét ki. Ebben az esetben a Feltdltés sikertelen, e-pénz
Kibocsatasra nem kerdl sor.

8.10. A Kibocsatdé a Feltoltésért, ideértve a Barion Smart Gatewayen keresztiili bankkartyas
elfogadast is, — akar sikeres, akar sikertelen — jogosult a mindenkori Kondicids listdban meghatarozott
dijat felszdmitani.

8.11. AKibocsato asikertelen Feltoltés sordn a Feltoltésért jarod dijainak levonasat kovetSen az atvett
e-pénz ellenértéket az aldbbiak szerint kezeli:
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a) Amennyiben az e-pénz ellenértéket befizet§6 személy részére torténd visszafizetéshez
sziikséges adatok megdllapithatok, azt a befizet6 részére visszafizeti. Ebben az esetben a
Kibocsatd jogosult a Kondicids listdban meghatarozott dij felszamitasara.

b) Amennyiben az e-pénz ellenértéket befizet6 személy részére torténd visszafizetéshez
szlikséges adatok nem allnak rendelkezésre, azt a befizets egyértelm( beazonosithatdsagdig
felel6s 6rzésbe veszi. A felelGs 6rzésbe vétel kamatfizetési kotelezettség nélkil torténik és a
Kibocsatd a felelGs Grzésért a Kondicids listaban meghatarozott dij felszdmitasara jogosult.

8.12. A Kibocsaté jogosult az Ugyfél Barion szamlajara a sikeres Feltoltés esetén kibocsatott e-
pénzbél annak kéltségeit levonni és/vagy az Ugyféltsl a megfelel§ 6sszeg megfizetését kdvetelni, ha az
a pénzforgalmi szolgéltatd, amelytsl az Ugyfél részére a Feltdltés érkezett, a Kibocsatd szamlajat
valamely 6sszeggel visszaterheli, megterheli.

8.13. Amennyiben a Kibocsatdsra bankkartyas Feltoltés alapjan kertlt sor és a Kibocsatd részére
bankkartyaval megfizetett e-pénz ellenértéke vonatkozdsdban a bankkartya kartyatdrsasaga,
kibocsatdja vagy egyéb személy a Kibocsatéval szemben visszaterheléssel (chargeback) él, azaz az e-
pénz ellenértéket a Kibocsatd részére megtagadja megfizetni, azt a Kibocsatétél visszavonja vagy a
Kibocsatot egyéb mddon annak visszafizetésére kotelezi, a Kibocsatd jogosult az ilyen Feltoltésen
alapuld e-pénzt, mint ellenérték nélkiil kibocsatott e-pénzt a forgalombdl kivonni. Az Ugyfél (kiiléndsen
az érintett Kereskedd) koteles a Kibocsatd részére a bankkartya kartyatdrsasaga, kibocsatéja vagy
egyéb visszaterhelésre jogosult személy altal a Kibocsatétdl kért iratot, informaciét és egyéb
dokumentumot haladéktalanul rendelkezésre bocsatani annak érdekében, hogy ezen kérést a
Kibocsato teljesiteni tudja. A visszaterhelésre a bankkartya kartyatarsasaga, kibocsatdja vagy egyéb
visszaterhelésre jogosult személy szabalyzataiban leirtak az irdnyaddk, a Kibocsaté az e-pénz
forgalombdl torténd kivondsa kapcsan ennek megfelel6en jar el, a Kibocsatd az e-pénz forgalombdl
torténd kivondsara az ilyen visszaterhelésekkel azonos ideig és feltételekkel jogosult. Az e-pénz
forgalombdl torténd kivonasaval kapcsolatban felmerilt koltségeket az ilyen e-pénzt birtokld és/vagy
a bankkartyas Feltoltéssel érintett Ugyfél kételes viselni, tovabbda az e-pénz forgalombdl kivonassal
Osszefliggésben keletkezett karokért a Kibocsato a felelGsségét kizarja. Az e-pénz forgalombdl torténd
kivonasa soran a 13. pont rendelkezései alkalmazandok.

9. Visszavaltas

9.1. A Kibocsétd az e-pénz birtokos Ugyfél kérelmére, a Barion szadmlan tarolt és nyilvantartott e-
pénzt akdr részben, akar egészben, barmikor, névértéken visszavaltja.

9.2. A Visszavaltasi megbizasban az Ugyfél kételes a Kibocsaté altal el6re meghatarozott adatokat
megadni ahhoz, hogy a Kibocsaté a visszavaltassal érintett Barion szamlat egyértelmlen be tudja
azonositani és a visszavaltott e-pénz ellenértékét az Ugyfél részére rendelkezésre tudja bocsétani. Ezen
adatok hidnydban a Kibocsaté jogosult a Visszavaltasi megbizads befogaddsat megtagadni.

9.3.  AKibocsaté az Ugyfél dltal adott Visszavaltasi megbizést abban az esetben teljesiti, ha az Ugyfél
Barion szamldjan a Megbizas teljesitésére és a Kibocsatot megillet§, a Kondicids listaban
meghatarozott dijak beszedésére elegend6 Fedezet all rendelkezésre a Megbizas befogaddasakor.

9.4. Visszavaltasi megbizas alapjan a Kibocsaté az Ugyfél Barion szamlajarél bevonja a Megbizasban
megjeldlt e-pénzt. Az igy bevont és visszavaltott e-pénz ellenértékét a Kibocsaté az Ugyfél részére
dtutaldssal a Visszavéltasi megbizdsban az Ugyfél altal megjeldlt fizetési szamlaszédmra torténd
atutaldssal fizeti meg. Visszavaltas soran a Kibocsaté nem vizsgdlja, hogy az e-pénz ellenérték
visszafizetésére megadott fizetési szdmla tulajdonosa azonos-e az Ugyféllel.

9.5. Amennyiben az Ugyfél részére az e-pénz ellenértéke a Visszavaltasi megbizasban megadott
fizetési szamldra banki atutaldssal teljesithet6, a Visszavaltas sikeres.

9.6. Amennyiben az Ugyfél a Visszavaltasi megbizdsban nem adott meg fizetési szamlat vagy a
megadott fizetési szdmla és annak adatai egyértelmlien nem beazonosithatdk, hidnyosak vagy a
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megadott adatok alapjan az atutalas barmely mas okbol nem teljesithet6 vagy az atutalt 6sszeg az
atutaldsban részvevd pénzforgalmi szolgdltatok barmelyike altal a Kibocsatonak visszakildésre kerdll,
a Kibocsato a visszavaltott e-pénz ellenérték igy fennmaradd 6sszegének megfeleld 6sszegl e-pénzt az
Ugyfél Barion szamlajara jévairja. Ebben az esetben a Visszavaltas sikertelen. Amennyiben az Ugyfél
Szerz6dése id6kdzben megsziint, akkor az igy fennallé 6sszeget a Kibocsatd felel6s Grzésbe veszi és
err8l az Ugyfelet értesiti. A felel8s Srzésbe vétel kamatfizetési kotelezettség nélkil tdrténik és a
Kibocsatd a felel6s Grzésért a Kondicids listaban meghatarozott dij felszdmitdsara jogosult.

9.7. A Barion Smart Gateway szolgaltatason keresztiil torténé bankkartyas Feltoltés esetében az
Ugyfél, mint Kereskedd vagy Eladé adott Feltdltés vonatkozasaban, annak pontos megjeldlésével,
jogosult Visszatéritést (refund) kezdeményezni legfeljebb a Feltoltés Gsszegének erejéig. Ebben az
esetben a Kibocsatd a Kereskedd vagy Eladé Barion szamlajarél bevonja a Megbizdsban megjel6lt e-
pénzt. Az igy bevont és visszavaltott e-pénz ellenértékét a Kibocsaté a Feltoltést végzé bankkartya
tulajdonos részére, a bankkartya javara fizeti meg. llyen esetben eltér az Ugyfél és az e-pénz ellenérték
visszafizetésére megadott bankkartya tulajdonos személye.

9.8. A Kibocsatd — akar sikeres, akar sikertelen - a Visszavaltasért jogosult a mindenkori Kondicids
listdban meghatarozott dijat felszamitani.

9.9. Visszavaltasi megbizast a Kibocsaté kizardlag a Barion tarcan keresztiil, elektronikus Gton fogad
el. A Kibocsaté Visszavaltasi megbizast minden nap 0-24 dra kozott vesz at, fogad be és dolgoz fel.

10. E-pénztranzakcio

10.1. Az Ugyfél a Barion szamlan nyilvantartott e-pénz terhére a Kibocsatd részére E-pénz
tranzakcidkra, mint fizetési mlveletek végrehajtdsara adhat megbizast. Az E-pénz tranzakcidk és az E-
pénz tranzakcids megbizasok az alabbiak:

a) az Ugyfél rendelkezésére all6 e-pénz terhére végrehajtott és elszamolt pénzkiildés,

b) az e-pénzzel végzett barmely egyéb fizetési megbizas, ideértve az el6bbiekben felsorolt

mveletek minden dijat, koltségét és addjat.

10.2. A Barion szdmla nem mindgsul fizetési szamlanak, ezért az E-pénz tranzakciok fizetési szamla
nélkiil végrehajtott fizetési megbizasok.
10.3. E-pénz tranzakciéra vonatkozé megbizasokat a Kibocsatd kizardlag az E-pénz tranzakcidnal
meghatarozott elektronikus Gton fogad el. A Kibocsatd E-pénz tranzakcids megbizdst minden nap 0-24
Ora kozott vesz at, fogad be, dolgoz fel és teljesit. A Kibocsatd a targynapon befogadott E-pénz
tranzakciés megbizast és az ebbél ra haruld feladatokat a targynapon, azonnal teljesiti.
10.4. Az Ugyfél, mint fizetd fél kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a fizetési muivelet és a fizets fél
kedvezményezett altali beazonosithatdsaga érdekében a mindenkori jogszabdlyok altal elGirt
adatokat, de legalabb a Felhasznélé azonositéjat és az Ugyfél altal engedélyezett egyéb adatot a
kedvezményezett részére atadja.
10.5. Pénzkildés
10.5.1 A Pénzkiildésre sz6l6 e-pénzre vonatkoz6 fizetési megbizassal az Ugyfél, mint e-pénz birtokos
fizetd fél megbizza a Kibocsatét, hogy a birtokdban 1évS e-pénz terhére az Ugyfél altal meghatdrozott
e-pénz 6sszeget juttasson el és szamoljon el a kedvezményezett javara.
10.5.2 A Pénzkiildésre sz6l6 megbizast az Ugyfél, mint fizet6 fél a Kibocsatéhoz nyujtja be
elektronikusan a Barion tarcdn keresztiil.
10.5.3 A Pénzkiildési megbizas teljesitésével a Kibocsaté az Ugyfél altal meghatarozott e-pénz
Osszeget a kedvezményezett Barion szamlaja javara szamolja el és irja jova.
10.5.4 APénzkildési megbizdas soran koteles a kedvezményezett Felhasznald azonositojat vagy egyéb,
a Barion dltal tamogatott elektronikus elérhet6ségét megadni.
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10.5.5 Amennyiben az Ugyfél altal megadott kedvezményezett a fizetési megbizasban megadott
Felhasznalé azonosité alapjan a Kibocsaténal Barion szamlaval nem rendelkezik és az Ugyfél a
kedvezményezett beazonositdsdhoz megadta a kedvezményezett elektronikus elérhetGségét, a
Kibocsatd a kedvezményezettet az Ugyfél dltal megadott ezen elérhet8ségen értesiti arrél, hogy a
részére az Ugyfél e-pénzt kiildott. A kedvezményezett az értesitésben megadott pénzatvételi linkre
kattintva a részére kildott e-pénzdsszegnek a kifizetését az altala megadott Barion szamla javara
kérheti. Amennyiben a kedvezményezett a fentiek szerint az e-pénzdsszeg részére térténd kifizetésérol
a Pénzkiildési megbizas Kibocsato altali befogaddsatdl szamitott egy héten bellil nem rendelkezik, a
Kibocsato a Pénzkildési megbizasban megjelolt e-pénz 6sszeget, mint a kedvezményezett altal at nem
vett 8sszeget ,sikertelen pénzkiildés” megjel6léssel visszakiildi az Ugyfél részére és jovairja az Ugyfél
Barion szamlajan.

10.6. Vasarlas

10.6.1. AVasarlas a pénzkiildés egy specialis formaja. A vasarlasra sz6l6 fizetési megbizassal a Vasarlo,
mint e-pénz birtokos fizet6 fél megbizza a Kibocsatét, hogy a birtokdban [év6 e-pénz terhére a
Kereskedd 4dltal forgalmazott aruk vagy szolgdltatdsok ellenértékét a Kereskedd, mint
kedvezményezett javara juttassa el és szamolja el.

10.6.2. A Vasarld a Vasarlas sordn a fizetési megbizast az Elfogaddhely vagy Kereskedd internetes
honlapjan vagy mobilalkalmazdson vagy a 6.2.3. pont szerinti esetben mobil kozelségi eszkdzoén
keresztil elérhet6 Elfogaddhely szolgaltatdsok vagy Barion Smart Gateway fellileten kezdeményezi. A
Vasarld a Felhasznald azonositd és Jelszé6 megadasaval kerll beazonositasra és ezzel hagyja jova a
Vasarlasi megbizast.

10.6.3. AKibocsatd nem felel a Vasarld és a Kereskedd kozotti, a Vasarlas alapjaul szolgdld jogligyletbdl
eredd igényekért és kotelezettségekért.

10.7. Befoglalas

10.7.1. A Vasarlé, mint e-pénz birtokos fizetd fél megbizza és felhatalmazza a Kibocsatét, hogy a
birtokaban |év6 e-pénz terhére a Kereskedé internetes honlapjan altala kezdeményezett Pénzkildést
a Kereskedd vagy az Eladd, mint kedvezményezett részére oly médon bonyolitsa le, hogy a Pénzkiildés
dsszegét az Ugyfél Barion szdmldjan a Kereskedd altal megadott ideig foglalja be és a Pénzkiildést
kizarélag a Kereskedd Kibocsatd részére késébbi id6pontban adott kiilon rendelkezését kdvetben, az
abban foglaltak szerint hajtsa végre. Befoglalds lehetséges a 10.9. pont szerinti E-pénz tranzakcio sordn
is.

10.7.2. A Befoglalas soran a Vasarld Barion szamlajan a Pénzkiildés 6sszege mindaddig zarolasra kerdl,
azzal rendelkezni nem tud, amig a Pénzkiildést a Keresked6 jova nem hagyja vagy a Keresked§ altal
megadott hataridd jovahagyas nélkil eltelt.

10.7.3. Amennyiben a Keresked6 a Pénzkiildést nem hagyja jovd vagy a Kereskedd altal megadott
hatarid6 jovahagyas nélkiil eltelt, a Befoglalt 6sszeg a Vasarld Barion szamlajan feloldasra kerdl.
10.7.4. Amennyiben a Keresked6 a Pénzkiildést jovahagyja, a Kibocsatd a Pénzkiildést végrehaijtja. A
Keresked§ jogosult a Befoglalt 6sszeg vonatkozdsaban a Pénzkiildést csak részben jévahagyni. Ebben
az esetben a Pénzkiildés 6sszegének jévahagyott része vonatkozdsdban a Kibocsatd a Pénzkiildést
végrehajtja, mig a Pénzkiildés Osszegének jovd nem hagyott része vonatkozdsdban a Befoglalast
feloldja.

10.7.5. Amennyiben a Befoglaldsra a 6.2.2.e) és a 8.6. pont szerinti bankkartyds Feltoltéssel
megvaldsuld fizetés esetén kerl sor, a Befoglalds soran a 10.7. pont szerinti rendelkezéseit az aldbbi
eltéréssel kell alkalmazni:

A Kereskedd vagy az Eladd, mint a bankkartyas Feltoltés alapjan kibocsatott e-pénz birtokosa megbizza
és felhatalmazza a Kibocsatot, hogy a Feltoltéssel részére kibocsatott és birtokdban |év6 e-pénz
Osszegét a Kereskedd vagy az Eladd Barion szamldjan a Kereskedd altal megadott ideig foglalja be és a
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befoglaldst kizarélag a Kereskedd Kibocsatd részére kés6bbi id6pontban adott rendelkezését
kovetSen, az abban foglaltak szerint oldja fel.

A Befoglalas soran a Kereskedd vagy az Eladd Barion szamlajan a Feltoltés alapjan kibocsatott e-pénz
O0sszege mindaddig zarolasra keriil, azzal rendelkezni nem tud, amig a Feltoltést és Kibocsatast a
Keresked6 jova nem hagyja vagy a Kereskedé altal megadott hatarid6 jévahagyds nélkil eltelt.
Amennyiben a Kereskedé a Feltoltést és Kibocsatdst nem hagyja jova vagy a Kereskedd altal megadott
hatdrid6 jévahagyds nélkil eltelt, a Befoglalt 6sszegli e-pénzt a Kibocsatd a Keresked6 vagy az Eladd
Barion szamlajardél bevonja és visszavaltja. Az igy bevont és visszavaltott e-pénz ellenértékét a
Kibocsdato a Feltoltést végzd bankkartya tulajdonos részére, a bankkartya javara fizeti meg.
Amennyiben a Keresked6 a Feltoltést és Kibocsatast jovahagyja, a Kibocsatd a Befoglalast feloldja. A
Keresked6 jogosult a Befoglalt 6sszeg vonatkozasaban a Feltoltést és Kibocsatdst csak részben
jovahagyni. Ebben az esetben a Feltoltés és Kibocsatas dsszegének jovahagyott része vonatkozasdban
a Kibocsato a Befoglaldst feloldja, mig a a Feltoltés és Kibocsatas 6sszegének jova nem hagyott része
vonatkozasaban a Befoglalt 6sszegli e-pénzt a Kibocsatd a Kereskedd vagy az Eladd Barion szamlajarél
bevonja és visszavaltja. Az igy bevont és visszavaltott e-pénz ellenértékét a Kibocsato a Feltoltést végzé
bankkartya tulajdonos részére, a bankkartya javara fizeti meg.

10.7.6. A Kibocsaté a Keresked6 dltal adott jovahagyds tartalmat és jogszerliségét, valamint a
Kereskedd és az Ugyfél és/vagy egyéb harmadik fél kézott 1évé, a Befoglaldssal biztositott jogiigyletet
nem koteles és jogosult vizsgalni. A Kereskedd altal adott jovahagyas végrehajtasaval osszefliggésben
keletkezett karokért a Kibocsato a felelGsségét kizarja.

10.8. Ismétl6dé fizetés

10.8.1. A V4asarld, mint e-pénz birtokos fizet6 fél megbizza és felhatalmazza a Kibocsatét, hogy a
birtokaban |év6 e-pénz terhére a Kereskedé internetes honlapjan dltala kezdeményezett Pénzkildést
a Keresked6 vagy az Eladd, mint kedvezményezett részére oly médon bonyolitsa le, hogy a Kereskedd
altal els6é alkalommal ismétl6dé fizetésként megjel6lt Pénzkildést kdvetéen a Kibocsatd a Vasarld
Barion szamldjat a Kereskedd rendelkezései alapjan koteles megterhelni, a Kereskedé altal adott
rendelkezés szerint az Ugyfél Barion szamlajanak megterhelésére vonatkozé Pénzkiildést végrehajtani.
Ismétl6dé fizetés lehetséges a 10.9. pont szerinti E-pénz tranzakcid soran is.

10.8.2. Amennyiben az Ismétl6dé fizetésre a 6.2.2.e) és a 8.6. pont szerinti bankkartyas Feltdltéssel
megvaldsuld fizetés esetén keriil sor, az Ismétl6dé fizetés soran a 10.8. pont szerinti rendelkezéseit az
aldbbi eltéréssel kell alkalmazni:

Az Ugyfél, mint a bankkartyas Feltdltést végzé Vasarlé megbizza és felhatalmazza a Kibocsatét, hogy a
Keresked§ internetes honlapjan altala kezdeményezett bankkartyds Feltoltést a Kereskedd vagy az
Eladd, mint a Feltoltés kedvezményezettje és a Feltoltés alapjan Kibocsatasra keril6 e-pénz birtokosa
részére oly modon bonyolitsa le, hogy a Keresked6 altal elsé alkalommal ismétlédé fizetésként
megjelolt bankkdrtyds Feltoltést kdvet6en a Kibocsatd a Vasarld Feltdltéssel érintett bankkartyajat a
Keresked6 rendelkezései alapjan koteles megterhelni, a Kereskedd altal adott rendelkezés szerint a
Vasarlé Feltoltéssel érintett bankkartydja megterhelésére vonatkozé Feltoltési megbizast végrehajtani.
A Vasarlo felhatalmazza a Kibocsatdt, hogy a jelen Megbizas teljesitése érdekében, az ahhoz sziikséges
mértékben a bankkartya adatait tarolja.

10.8.3. A Kibocsaté a Kereskedd altal adott rendelkezés tartalmat és jogszer(iségét, valamint a
Kereskedd és a Vasarld és/vagy egyéb harmadik fél kozott 1évé, az Ismétlédé fizetés alapjat képezé
jogligyletet nem koteles és jogosult vizsgalni. A Kereskedd altal adott rendelkezés végrehajtasaval
Osszefliggésben keletkezett karokért a Kibocsato a felelGsségét kizarja.

10.9. Sharing economy extrak

10.9.1. A Vasarlé, mint e-pénz birtokos fizetd fél megbizza és felhatalmazza a Kibocsatét, hogy a
birtokaban lévé e-pénz terhére a SzervezG internetes honlapjan altala kezdeményezett Pénzkildést az
Eladd(k), mint kedvezményezett(ek) részére a Szervez6 Kibocsatdnak adott rendelkezése szerint
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bonyolitsa le. Amennyiben tobb Eladd részére torténik a fizetés, a Pénzkildés 6sszegének Eladdk
kozotti eloszlasat és Barion szamldjukon torténd jovairds aranyat a Szervezd jogosult meghatarozni,
azt a Kibocsatd a Szervezd rendelkezései szerint koteles az Eladok, mint kedvezményezettek Barion
szamlajan jévairni.

Amennyiben a jelen pont szerinti fizetésre a 6.2.2.e) és a 8.6. pont szerinti bankkartyds Feltoltéssel
megvaldsuld fizetés esetén keril sor, a Pénzkiildés és annak 6sszege alatt a bankkartyas Feltoltést és
Kibocsatast és annak 0sszegét kell érteni.

10.9.2. Az Eladd, mint e-pénz birtokos kedvezményezett fél megbizza és felhatalmazza a Kibocsatét,
hogy a Szervez6 internetes honlapjan a javdra kezdeményezett Pénzkildés 6sszegének Barion
szamldjan torténd elszdmolasat és jovairasat kovetSen azonnal, a Szervezd rendelkezései szerint a
jovairt Pénzkildés Osszegének terhére a Szervezd altal megadott Osszegekkel az Eladd Barion
szamldjan a Szervez6 Pénzkiildést kezdeményezzen a Szervez6 altal megadott Kozremikodd(k) javara
és azt a Kozrem(ikéd6(k) Barion szamladjan elszdmolja és jévairja. Amennyiben tobb Kozremiikodé
részére torténik a fizetés, a Pénzkiildés Osszegének Kozrem(ikodsk kozotti eloszldsat és Barion
szamlajukon torténd jovairas aranyat a Szervez6 jogosult meghatdrozni, azt a Kibocsaté a Szervezé
rendelkezései szerint koteles a Kozrem(ikod6k felek Barion szamlajan jovairni. A Szervezé altal a
Kozrem(ikodbk javara kezdeményezett Pénzkiildés 6sszege soha nem lehet nagyobb, mint az Eladé
altal a Szervezd szolgaltatasan keresztil a Vasarlétol kapott 6sszeg.

Kibocsatd a Szervez6 altal jelen pont szerint a Kézrem(koddbk javara kezdeményezett Pénzkildést, az
Eladé jelen pont szerinti felhatalmazasa alapjan, a Szervezd rendelkezései szerint teljesiti. A Szervez6
altal megadott 0sszegek jogcimét és jogszerliségét nem vizsgdlja. Ezen 0sszegeket kizdrdlag a Szervezd
hatdrozza meg, a Kibocsatd ennek mértékéért, jogszerliségéért felel6sséget nem vallal. Az Eladé,
Szervezl és Kozrem(ikod6 kozotti jogviszonynak a Kibocsatd nem részese. A Kibocsatdé nem felel az
Eladd, Szervez6 és a Kozrem(kods kozotti, a jelen pont szerinti Pénzkildés alapjiul szolgald
jogligyletbdl eredd igényekért és kotelezettségekért. Az ezzel kapcsolatos kifogast, panaszt, igényt az
Eladé kozvetleniil a Szervezs felé érvényesitheti.

10.9.3. A Kibocsaté a Kereskedd altal adott rendelkezés tartalmat és jogszer(iségét, valamint a
Kereskedd és az Elado és/vagy egyéb harmadik fél kozott 1évs, az Ismétl6dd fizetés alapjat képezd
jogligyletet nem koteles és jogosult vizsgalni. A Kereskedd altal adott rendelkezés végrehajtasaval
Osszefliggésben keletkezett karokért a Kibocsato a felelGsségét kizarja.

11. Ellenszolgaltatas

11.1. Az E-pénz szolgaltatassal kapcsolatban minden, az Ugyfelet terhel6 dij vagy egyéb koltség a
Kondicids listdban kerl kihirdetésre, egyéb koltség nincs.

11.2. AKibocsatd az E-pénz szolgdltatasok utan a mindenkori Kondicios listaban megjel6lt dij, jutalék
és egyéb koltség felszamitasara jogosult. Ezen dijak, jutalékok és egyéb koltségek azonnal esedékesek,
kivéve, ha a Kondicids listaban eltéré esedékesség keriil megjeldlésre. A Kibocsaté a dijat, jutalékot és
egyéb koltséget az adott Megbizas, Szolgaltatas teljesitésével egyidejiileg szamitja fel az Ugyfél részére
a Barion szamlan 1évé e-pénz terhére vagy amennyiben az adott Szolgaltatas jellegébdl kbvetkezik (pl.
felels 6rzés), a Kibocsatoé altal az Ugyfél javara kezelt pénzdsszeg terhére.

11.3. A felelSs 6rzés dija havonta, utélag esedékes, azt a Kibocsaté havonta, minden hénapnak a
felel&s 6rzés induldnapjaval megegyezd napon szamitja fel.

11.4. Amennyiben E-pénz tranzakcié esetén a Kondiciés listdban meghatdrozott dijat a
kedvezményezett viseli, a Kibocsatd az Osszeg kedvezményezett részére torténd rendelkezésre
bocsatasat kdvetben jogosult ezen dijat felszamitani és a jovairt 6sszeghdl levonni.

11.5. A Kibocsaté jogosult az Ugyféllel szemben fennallé jelen Szerz8désbél szarmazd barmely
kovetelését beszamitani. A Kibocsatd a beszamitasi jogat jogosult akként gyakorolni, hogy az Ugyféllel
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szemben fenndlld kdvetelés dsszegét az Ugyfél Barion szamlajan rendelkezésre &ll6 e-pénz terhére
levonja.

11.6. Haaz Ugyfél a Kibocsatoval szemben fennallé kdtelezettségeit esedékességkor nem teljesiti, a
Kibocsatonak jogosult az igényérvényesités és végrehajtds soran harmadik személyeket igénybe venni
és bevonni. A harmadik személy igénybevételével felmeriilt valamennyi koltség az az Ugyfelet terheli.

12. Felhasznalé azonosité és Jelszd, PIN kod, ujjlenyomat védelem, az

Ugyfél altali letiltds

12.1. AFelhasznélé azonositét és a Jelszdt az Ugyfél sajat maga hatdrozza meg a Szerz8déskotéskor.

12.2. AFelhaszndlé azonositd az a személyre sz6l6, egyedi azonositd, amely az Ugyfél kizarélagos és
egyértelml azonositasahoz sziikséges a Jelszéval egylitt. A Kibocsatd Felhasznald azonositénak
kizdrélag az altala meghatdrozott feltételeknek megfelel6 azonositét fogad el. A Kibocsatd jogosult az
Ugyfél részére azok felhasznaldsatol fiiggen tébb Felhasznalé azonositét kérni, azok felhasznalasi
céljat korlatozni. A Felhasznald azonositét az Ugyfél a késSbbiekben nem vagy csak a Kibocsato altal
meghatarozott korlatozott korben jogosult médositani.

12.3. A Jelszé az a személyre sz6l96 és titkos, mds személynek at nem adhatd azonositd, amely az
Ugyfél kizardlagos és egyértelm(i azonositasahoz sziikséges a Felhasznald azonositéval egyiitt. Az
Ugyfél a Jelszét barmikor jogosult a Barion tarcdban mddositani. Amennyiben a Jelszét az Ugyfél
megvaltoztatja, a modositast kdvetéen az Ugyfél azonositasa az Uj Jelszéval tdrténik.

12.4. Az Ugyfél olyan Jelszét kdteles meghatarozni, amely legaldbb 8 karakter, amelybél legaldbb
egy szamjegy. Az Ugyfél koteles biztonsagos Jelszdt valasztani. Nem mindsiil biztonsagos Jelszénak az
Ugyfél sajat sziiletési datumaval, lakcimével, gépkocsijanak rendszamaval megegyez6, vagy ehhez
hasonld, az Ugyfél személyével kapcsolatosan kikdvetkeztethetd Jelszd. A nem biztonsigos Jelszo
valasztasabdl szarmazé minden karért az Ugyfél felel.

12.5. Az Ugyfélalelsz6t koteles titkosan és biztonsagosan kezelni, azt harmadik személy tudomasara
nem hozhatja. Az Ugyfél minden téle elvarhaté intézkedést kdteles megtenni annak érdekében, hogy
megel8zze a Jelsz6 harmadik személy részére torténd felfedését. Az Ugyfél felel a Jelszd biztonsagos
megGrzéséért, rendeltetés- és jogszer(i hasznalataért, koteles az adott helyzetben altaldban elvarhaté
magatartast tanusitani, hogy a Jelszét biztonsagban tartsa. Az Ugyfél a Jelszét a Felhasznald
azonositéval egyltt nem jegyezheti fel, nem rogzitheti és tarolhatja, a Jelsz6t a Barion rendszert
aktudlisan mikodtetd személyi szamitdgéptdl tavol és elkiildnitetten kezelni, illetve tarolni. Az Ugyfél
koteles tovabba biztositani, hogy a Szolgaltatds haszndlata kozben a Jelszot illetéktelen személy ne
ismerhesse meg. Ha illetéktelen személy E-pénz szolgaltatast vesz igénybe az Ugyfél Jelszavanak
megadasaval, az ellenkez6 bizonyitdsdig a felek lgy tekintik, hogy a Jelszd illetéktelen személy
birtokdba keriilése kizarélag az Ugyfél szdndékos vagy sulyosan gondatlan szerz8désszegd
magatartasanak a kovetkezménye, és az ebbdl keletkezett kart az Ugyfél viseli.

12.6. A Barion mobilalkalmazas hasznalata esetén a Felhaszndlé azonosité és a Jelszd titkositva a
mobilalkalmazasban tarolaséra keriil. A Barion mobilalkalmazason keresztiil az Ugyfél a Barion tarcaba
a Felhaszndld azonositd és Jelsz6 mobilalkalmazasban torténd titkos taroldsat kovetben sajat
valasztdsa szerint

- PIN kod, vagy

- ujjlenyomat védelem, vagy

- egyéb egyedi azonositd megadasa nélkil
jogosult bejelentkezni.
A PIN kdd egy személyre sz6l6 és titkos, mas személynek at nem adhatd azonositd, amely az Ugyfél
rendelkezése szerint az Ugyfél kizardélagos és egyértelm{i azonositdsdhoz sziikséges a Barion
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mobilalkalmazasba vald bejelentkezéshez. A PIN kdd megé6rzésére, kezelésére a Jelszéra vonatkozd
rendelkezések az iranyaddk.

Az ujjlenyomat védelem szintén az Ugyfél kizardélagos és egyértelm(i azonositasahoz sziikséges az
Barion mobil alkalmazdsba vald bejelentkezéshez.

Az Ugyfélnek a Barion mobilalkalmazésban lehetésége van Ugy rendelkeznie, hogy a
mobilalkalmazasba valé bejelentkezéshez nem kell semmilyen egyéb egyedi azonositét (Jelszd, PIN
kdd, ujjlenyomat védelem) megadni. A Kibocsato kifejezetten felhivia az Ugyfél figyelmét, hogy ezen
haszndlat kifejezetten alacsony biztonsagi fokozatu hasznalatnak mindsiil. Az ebbdl fakado esetleges
kdrokért a felelgsséget az Ugyfél viseli, kivéve a 14.3. és 14.5. pont szerinti esetet.

12.7. Fuggetlenil attdl, hogy az Ugyfél a 12.6. pont szerinti valamely egyedi azonositét hasznalja a
Barion mobilalkalmazasba torténd bejelentkezéshez, vagy a 12.6. pont szerinti hasznalat esetén
semmilyen egyedi azonositét nem ad meg, a Barion tarcdba térténdé belépés és a Barion tarcaban
elérhetd Szolgaltatasok igénybevétele, Megbizdsok addsa valtozatlanul a Felhasznaldé azonositd és a
Jelsz egyiittes hasznalataval torténik akként, hogy azt az Ugyfélnek azok taroldsat kdvetSen a
mobilalkalmazasban nem kell ismételten megadni.

12.8. A Kibocsatd a Felhaszndld azonositd és a Jelszd egyiittes alkalmazdsaval a miveleteket,
igénybevett Szolgaltatasokat az Ugyfél rendelkezéseként teljesiti. Az Ugyfél teljes felelsséggel tartozik
mindazon Megbizasokért, illetve Szolgéltatasok igénybevételéért, melyeket az Ugyfél Felhasznald
azonositdja és Jelszava egyiittes hasznalataval kezdeményeznek. Az Ugyfél Felhaszndlé azonositdja és
Jelszava egylittes hasznalataval kezdeményezett rendelkezést, Szolgdltatas igénybevételt a Kibocsatéd
minden koriilmények kozott Ggy tekinti, hogy az az Ugyféltsl szarmazik. A Felhasznalé azonositd és
Jelszd egyiittes hasznalata az Ugyfél altal torténd jovahagyasnak mindsiil és ez esetben a Kibocsatod
nem vizsgalja a rendelkezés, Szolgaltatds igénybevétel korilményeit, és a Felhaszndld azonositd és
Jelsz6 hasznalatanak jogossagat. Az illetéktelen hasznalatbdl ereds karokért a felelésséget az Ugyfél
viseli, kivéve a 14.3. és 14.5. pont szerinti esetet.

12.9. Amennyiben az Ugyfél a Jelszét elfelejti, akkor a Kibocsaté internetes honlapjan igényelhet Gj
Jelszot az Ugyfél Kibocsato 4ltal elSirt beazonositdsat kévetden.

12.10. Az Ugyfél sajat érdekében koteles rendszeresen figyelemmel kisérni a Barion tarcaban
végrehajtott Megbizdsokat, rendelkezéseket és ellendrizni a kivonatot, és amennyiben barmilyen
rendellenességet vagy jogosulatlan hozzaférést észlel, haladéktalanul koteles a Kibocsdténak
bejelenteni és a hozzaférés letiltasat kezdeményezni.

12.11. Az Ugyfél kételes a Kibocsatdnak haladéktalanul bejelenteni, ha a Jelszé, PIN kéd, vagy Barion
mobilalkalmazas esetén a mobiltelefonja a birtokabdl kikeril vagy egyéb mddon illetéktelen harmadik
személy tudomasara jut, vagy a Jelszéval jova nem hagyott Megbizast kezdeményeztek vagy ha
barmilyen olyan kérilmény jut az Ugyfél tudomdsara, amely a Jelszd, PIN kod titkossaganak
megsz(inését valdszindsiti. Minden ilyen esetben az Ugyfél koteles a Jelszdt letiltdsat a Kibocsatonal
kezdeményeznia 12.12. pont szerint.

12.12. A Kibocsatd gondoskodik arrél, hogy a Jelszd és ezaltal valamennyi Szolgaltatas barmikor
letilthatd legyen. Az Ugyfél a letiltasra vonatkozd bejelentést a Barion tarcaban vagy a Kibocsatod
Telefonos ligyfélszolgalatan koteles megtenni, amely bejelentést az év mindennapjan, napi 24 6raban
megtehet. A Kibocsato a letiltast kovetGen a Jelszéval adott Megbizas alapjan E-pénz tranzakcidt nem
teljesit.

12.13. A letiltds bejelentése id6pontjanak a bejelentés Kibocsato altal tortént regisztralasanak
id6épontja tekintendé.

12.14. Aletiltasbol eredd, az Ugyfelet ért karért a Kibocsaté semmilyen felel8sséget nem vallal.
12.15. A Kibocsatd jogosult visszautasitani a bejelentést, ha a bejelent6 személyazonossdga nem
tisztazott, és kétség meriil fel, hogy az arra jogosult Ugyféltél (pl. az Ugyfél az azonositasara szolgald
adatait hibasan adja meg) szarmazik. A Kibocsaté a bejelent6 személyazonossagat és jogosultsagat a
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bejelentés megtételére az adott korilmények kdzott elvarhatd gondossaggal ellendrzi. Amennyiben
bebizonyosodik, hogy a bejelentést nem az arra jogosult tette, a Kibocsatd nem felel a Szolgaltatds
szlinetelésébdl, illetve a Jelszd letiltasdabdl szarmazd esetleges karért vald felelsségét, ha az adott
kortulmények kozott a szokdsos gondossag mellett nem volt felismerhet6 a bejelentés megtéveszt6é
jellege.

12.16. Aletiltasért a Kibocsatd jogosult a Kondicids listaban feltlintetett dijat felszamitani.

12.17. Az Ugyfél kérheti, hogy a Kibocsaté a Letiltassal kapcsolatos bejelentés id6pontjardl és
tartalmardl ugyanazon bejelentésre vonatkozéan egy alkalommal téritésmentesen igazolast allitson ki
részére. Az egyéb igazolasért a Kibocsatd jogosult dijat felszamitani.

13.  Ugyfél rendelkezési joganak felfliggesztése, Kibocsatd altali
letiltas, E-pénz forgalombdl kivonasa

13.1. A Kibocsaté jogosult az Ugyfél Jelszavat letiltani, valamely vagy osszes Szolgéltatassal
kapcsolatos rendelkezési jogat, a Szolgaltatast illetve az Ugyfél altal adott valamely vagy 6sszes
Megbizas teljesitését ideiglenesen felfliggeszteni vagy a Megbizas teljesitését visszautasitani, ha

a) az Ugyfél a Kibocsatd altal a Szerz6désnek megfelel6en részére kiildott megkeresésre —amely
az adott Szolgdltatds szempontjabdl kotelez6 jogszabalyi, hatdsagi el6irds vagy a Kibocsatd
ésszerl megitélése alapjan alapvets fontossaguinak mindsil — a Kibocsaté altal meghatarozott
hatdrid6ben és mddon nem vdlaszol, illetve ezzel kapcsolatban a Kibocsato felhivasanak nem
tesz eleget,

b) az Ugyfél a jogszabalyi, hatdsagi el8irds, vagy a Kibocsato altal a Szerz8désben eldirt, adatainak
megvaltozasaval kapcsolatos vagy egyéb bejelentési kbtelezettségének nem tesz eleget,

c) aKibocsato a téle elvarhatd valamennyi sziikségszer( intézkedés megtétele ellenére nem tud
az Ugyféllel kapcsolatba lépni az Ugyfél altal megadott adatok alapjan,

d) haaz Ugyfél megszegte a Szerz6désbél fakadd barmely kotelezettségét,

e) a Kibocsatd a Barion rendszer biztonsagos m(ikodését veszélyeztet6 haszndlatot vagy hibat
észlel,

f) a2 12.12. pontban foglalt bejelentés esetén,

g) az Ugyfél magatartasaval, a Barion szamlaval, Barion tarcéaval, Elfogaddhely szolgaltatasokkal
vagy egyéb Szolgaltatassal kapcsolatban pénzmosads, terrorizmus finanszirozas, csalds vagy
egyéb modon torténd visszaélés gyanuja merdl,

h) a Kibocsatassal, a Visszavaltassal, az egyéb E-pénz szolgaltatassal vagy a mar kibocsatott e-
pénzzel kapcsolatban csalds vagy egyéb mddon torténd visszaélés gyanuja merdl,

i) az Ugyfél magatartasaval, a Barion szdmlaval, Barion tarcaval, Elfogadéhely szolgdltatasokkal
vagy egyéb Szolgaltatdssal kapcsolatban barmely joghatdsag szerzdi jogi vagy egyéb szellemi
alkotds jogvédelme ald esé jog vagy egyéb tulajdonjog megsértéséhez vagy barmilyen egyéb
jogsértés gyanuja merdil fel,

j)  aKibocsaté egyéb biztonsagi okbdl szlikségesnek tartja.

13.2. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben akar az Ugyfél, akdr barmely harmadik személy
részérél csalds-gyanusnak itélt Megbizas megadasara kerilt sor, vagy felmerilt a Jelszé, a Barion
szamla vagy Barion tdrca vagy Elfogaddhely szolgaltatasok vagy egyéb Szolgdltatds jogosulatlan, vagy
csalard modon toérténd hasznalatanak a gyandja, a Kibocsatoé jogosult a Jelszdt és/vagy a Szolgaltatast
haladéktalanul letiltani, amit a 13.1. pontban leirt mddon tesz meg. A Kibocsato jogosult a kibocsatott
E-pénzt — fliggetleniil attdl, hogy az az Ugyfél birtokdba a részére tértént Kibocsatas utjan vagy E-pénz
tranzakcid vagy egyéb mas maddon keriilt - a forgalombdl kivonni, zarolni, leemelni, amennyiben annak
Kibocsatasaval vagy az azzal tortént E-pénz szolgaltatasokkal kapcsolatban pénzmosas, terrorizmus
finanszirozds, csalds vagy egyéb mddon torténd visszaélés gyanuja meriil fel.
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13.3. A lelsz0d letiltasa vagy a Szolgaltatas felfliggesztése vagy az e-pénz forgalombal vald kivonasa,
zarolasa, leemelése esetén a Kibocsatd a letiltassal, felfliggesztéssel, a forgalombdl vald kivonassal,
zaroldssal, leemeléssel egyidejlileg, de legkés6bb a letiltast, felfliggesztést, forgalombdl valé kivonast,
zarolast, leemelést kovetSen haladéktalanul e-mailen értesiti az Ugyfelet a letiltds, felfiiggesztés,
forgalombdl vald kivonas, zdrolds, leemelés tényérél és annak okairél. A Kibocsatét nem terheli
tdjékoztatdsi kotelezettség, ha az veszélyezteti a Kibocsaté miikdodésének biztonsagat, vagy ha a
tdjékoztatasi kotelezettség teljesitését jogszabaly kizdrja. Ha a letiltas, felfliggesztés, forgalombdl vald
kivonds, zarolds, leemelés oka megsziinik vagy az okot add gyanu megalapozatlannak bizonyul, a
Kibocsato az dltala kezdeményezett tiltasat, felfliggesztést, e-pénz zaroldst, leemelést haladéktalanul
megsziinteti, vagy Uj Jelsz6t bocsat az Ugyfél rendelkezésére vagy a forgalombdl kivont e-pénz
ismételten forgalomba helyezi.

13.4. A jelen 13. pont szerinti letiltdssal, felfliggesztéssel, e-pénz forgalombdl kivonassal
kapcsolatban felmeriilt kéltségeket az Ugyfél kdteles viselni, tovabbad a letiltassal, felfliggesztéssel, e-
pénz forgalombdl kivonassal, zaroldssal, leemeléssel 6sszefliggésben keletkezett karokért a Kibocsaté
a felel6sségét kizarja.

14. FelelGsség

14.1. Az Ugyfél koteles a Barion rendszert és a Szolgaltatasokat rendeltetésszertien hasznalni, és
minden téle elvarhaté intézkedést megtenni a biztonsdagi el8irasok betartasa érdekében. Az Ugyfél
altal barkinek okozott karért az Ugyfél teljes kor(i felel6sséggel tartozik.

14.2. Az Ugyfél az E-pénz tranzakcidk teljesitését kdvetSen haladéktalanul, de legkés6bb az azt
kovetd 30 napon beliil jogosult kezdeményezni a Kibocsaténal a jova nem hagyott, vagy a jovahagyott,
de a Kibocsaté altal hibdsan teljesitett E-pénz tranzakcid helyesbitését.

Az Ugyfél a helyesbitésre vonatkozd kérelmét elektronikusan a Kibocsaté internetes honlapjan vagy a
Barion tarcajan keresztil tudja megkildeni. A Kibocsaté kérésére az Ugyfél koteles a kérelmét
aldtdmaszté dokumentumokat és egyéb bizonyitékokat rendelkezésre bocsatani. A Kibocsatd a
kérelem és a csatolt bizonyitékok alapjan haladéktalanul kivizsgalja a kérelmet.

Abban az esetben, ha az Ugyfél a kérelem elbiralashoz sziikséges dokumentumokat, informdcidkat a
Kibocsatd erre iranyuld felhivasara, a felhivas kézhezvételét kovetS 15 napon belll nem bocsatja a
Kibocsatd rendelkezésére, Ggy a Kibocsatd jogosult a kérelmet érdemi vizsgdlat és intézkedés nélkil
elutasitani.

Ha a Kibocsaté az Ugyfél helyesbitési kérelmének helyt ad, a dontését kdvetSen haladéktalanul
intézkedik az érintett e-pénz 6sszegnek az Ugyfél részére torténd visszafizetésérél és az Ugyfél karanak
megfizetésérdl.

A jovd nem hagyott — ide nem értve az Ugyfél birtokabdl kikeriilt, vagy ellopott Jelszéval tértént
haszndlatot, vagy a Jelszd jogosulatlan hasznalatat - vagy a jovahagyott, de hibdsan teljesitett fizetési
mi(ivelet helyesbitése irdnti kérelem esetén a Kibocsatd — adott esetben a hitelesités altal - koteles
bizonyitani, hogy a kifogasolt fizetési miiveletet az Ugyfél jovahagyta, a fizetési miivelet megfelelen
kerilt rogzitésre és annak teljesitését mdszaki hiba vagy lizemzavar nem akadalyozta.

14.3. Az olyan jova nem hagyott E-pénz tranzakciok vonatkozasaban, amelyek az Ugyfél birtokabdl
kikeriilt, vagy ellopott Jelszdval, vagy a Jelszd jogosulatlan hasznalatabdl erednek, az Ugyfél viseli a kdrt
45.000,- forintnak megfelel6 6sszeg mérték erejéig az Ugyfél birtokdbdl torténd kikeriilésére,
ellopdsdra, valamint jogosulatlan vagy jova nem hagyott haszndlatara vonatkozd 12.12. pontja szerinti
bejelentés, letiltdas megtételét megel6z6en. A 12.12. pont szerinti bejelentés, letiltas késedelmes
megtételébdl eredd karokért kizardlag az Ugyfél felel.

14.4. AKibocsaté fenntartja a jogat, hogy az Ugyfél vagy az Ugyfél tudomdsaval mas személy altali a
Jelszdval vagy a Barion rendszerrel torténd visszaélés esetén az Ugyfél ellen eljarast kezdeményezzen.
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14.5. Nem terheli felelésség az Ugyfelet, ha a kart készpénz-helyettesits eszkdznek min8siilé olyan
személyre szabott eljardssal okoztdk, amely informacié technolégiai eszk6z vagy tavkozlési eszkoz
hasznalataval tortént, vagy a személyes biztonsagi elemek — igy Jelszd — nélkil hasznaltak vagy a
Kibocsatd nem tett eleget azon kotelezettségének, hogy biztositsa az Ugyfél részére a 12.12. pont
szerinti bejelentés lehet&ségét.

14.6. A Kibocsaté nem felelGs, ha a bizonyitja, hogy a jévda nem hagyott E-pénz tranzakcidval
dsszefliiggésben keletkezett kart az Ugyfél csaldrd médon eljdrva okozta, vagy a kart az Ugyfél
bejelentési kotelezettségeinek szdndékos vagy sulyos gondatlan megszegésével okozta. A Kibocsaté
mentesiil tovabbd a felel6ssége aldl, ha bizonyitja, hogy a kar az Ugyfél a Szerz6désben foglalt
kotelezettségeinek, igy kiilondsen, de nem kizardlagosan a Jelszd, PIN kdd, mobiltelefon meg6rzésére
és kezelésére vonatkozd kotelezettségeinek, szandékos vagy sulyosan gondatlan szerz6désszegése
folytan kovetkezett be.

14.7. A 12.12. pont szerinti bejelentést kdvetGen a Kibocsatd viseli a kart az olyan jéva nem hagyott
E-pénz tranzakcidk vonatkozdsdban, amelyek az Ugyfél birtokabdl kikeriilt vagy ellopott Jelszd
hasznalataval torténtek, vagy a Jelszé jogosultatlan hasznalatdbdl erednek.

14.8. A Kibocsatd a tevékenysége soran mindenkor az Ugyfél érdekeinek — az adott kériilmények
kozott lehetséges — figyelembevételével és a t6le elvarhatd gondossaggal jar el.

14.9. A Kibocsaté nem felel az olyan hamis vagy hamisitott Megbizds teljesitésének a
kovetkezményeiért, amelynek a hamis vagy hamisitott voltat a szokasos ligymenet soran alkalmazott
gondos vizsgdlattal nem lehetett felismerni.

14.10. A Kibocsatd nem felel az olyan karokért, amely a Kibocsato altal el nem harithatd okok vagy
nem a Kibocsaté érdekkorébe tartozo ok miatt kovetkeznek be, igy kilondsen a tdvkozlési vonalak, az
internetes kapcsolat, az adatatviteli rendszerek vagy a postai szolgdltatasok hibdiért.

14.11. AKibocsatd nem felel az olyan karokért, amelyek olyan ok miatt kovetkeznek be, amelynek az
elharitasara vagy befolydsolasara a Kibocsatonak nincs lehetGsége, igy kiilondsen az er6hatalombdl
(vis maior), belféldi vagy kalfoldi hatdsdg rendelkezésébdl vagy a Kibocsaté mikddésének
megzavarasabdl ered6 karokért, igy abban az esetben sem felel a Kibocsatéd az ilyen ok miatt
bekovetkez6 karokért, amennyiben ezek miatt az okok miatt a Kibocsaté ideiglenesen besziinteti vagy
korlatozza a Szolgaltatdst.

14.12. A Kibocsaté nem felel az Ugyfél altal elszenvedett azon karért, amely abbdl ered, hogy az
Elfogaddhely vagy Keresked a Vasarlds vagy egyéb E-pénz tranzakcid lebonyolitdsa soran hibazik vagy
mulaszt. Az Ugyfél és az Elfogaddhely vagy Keresked kdzott felmeriilé barmely vita esetén, melynek
a Kibocsaté nem részese, az Ugyfél Kibocsatoval szemben fennallé felel§sségét nem érinti ezen vita,
vagy ellenkdvetelés, vagy beszamitasi jog, amellyel az Ugyfél az Elfogaddhellyel vagy a Kereskedével
szemben élhet.

14.13. Ha a Megbizas teljesitése egyedi azonositd (pl. Felhaszndlé azonositd, fizetési szdamlaszam)
haszndlataval torténik, a Megbizas az egyedi azonositd altal megjelolt kedvezményezett
vonatkozasaban teljesitettnek mingsiil. A Megbizads nem teljesitéséért vagy hibas teljesitéséért hibas
egyedi azonositd haszndlata esetén a Kibocsatot nem terheli felelGsség.

14.14. Ha az Ugyfél a Kibocsatd altal meghatarozott és az Ugyféllel kozolt teljesitéséhez sziikséges
adatokon és egyedi azonositdkon kiviil tovabbi adatokat ad meg, a Kibocsaté a Megbizasnak az egyedi
azonosité altal megjeldlt teljesitéséért felel.

14.15. A Kibocsatd a Megbizas 0sszegének visszaszerzése érdekében az adott helyzetben altaldban
elvarhaté magatartdst tanusitja. Amennyiben a Kibocsatd a Megbizas 6sszegét visszaszerezte, jogosult
a Kondiciés listdban meghatarozott kilon dijat felszamitani.

14.16. AKibocsatonal a kedvezményezett altal kezdeményezett vagy a kedvezményezetten keresztil
kedvezményezett fizetési milivelet lebonyolitdsara nem keril sor, igy a Pft. 46.§-47.§, 50.§
rendelkezései nem alkalmazandok.
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14.17. Ha az E-pénz tranzakciét az Ugyfél, mint fizetd fél kezdeményezte, az E-pénz tranzakcié hibds
teljesitéséért a Kibocsato felel. FelelGssége fennallasa esetén a Kibocsatd haladéktalanul koteles a nem
teljesitett vagy a hibasan teljesitett E-pénz tranzakcié 6sszegét a fizets fél részére visszatériteni és a
visszadllitani az eredeti allapotot, mintha a hibasan teljesitett E-pénz tranzakcidra nem kerilt volna
sor.

14.18. Ha az Ugyfél az E-pénz tranzakcié kedvezményezettje, Ggy a Kibocsaté haladéktalanul kételes
az E-pénz tranzakcid dsszegét az Ugyfél, mint kedvezményezett rendelkezésére bocsétani és az Ugyfél
Barion szamlajan jévairni.

14.19. Az Ugyfél, mint fizetd fél kérésére a Kibocsatd — az E-pénz tranzakcié nemteljesitéséért vagy
hibas teljesitésért vald felel6sségétdl fliggetlenil — koteles a nem teljesitett vagy hibasan teljesitett E-
pénz tranzakcié nyomon kovetése érdekében az adott helyzetben altaldban elvarhaté magatartast
tanusitani és a nyomon kévetés eredményérél az Ugyfelet tdjékoztatni.

14.20. A Kibocsaté mentesil a felel6ssége aldl, ha bizonyitja, hogy a Szolgaltatds lebonyolitasaval, az
E-pénz tranzakcié jovahagydsaval és az E-pénz tranzakcid helyesbitésével 6sszefliggd kotelezettsége
teljesitését tevékenysége korén kivil es6 elharithatatlan ok (vis major) vagy jogszabdlyban vagy
k6z0sségi jogi aktusban el6irt rendelkezések zartak ki.

15. Tajékoztatas és kapcsolattartas

15.1. A szerz6déskotés nyelve és a kapcsolattartas nyelve a Felek erre vonatkozd eltéré
megallapoddsanak hidanyaban a magyar. Amennyiben idegen nyelv{ forditas készil, vita esetén a
magyar nyelv( szoveget kell irdnyaddnak tekinteni.

15.2. El6zetes Ugyfél-tajékoztatds

15.2.1. A hatélyos Altalanos Szerz&dési Feltételeket, a Kondicids listat és mindezek mddositasait a
Kibocsatd a szerz8déskotést megel6z6en a szerz6dést kezdeményezd Ugyfél részére tartds
adathordozén adja at, valamint a szerz6déskotést megel6zGen, azzal egyidejlileg és azt kbvetéen a
Kibocsato internetes honlapjan, valamint a Kibocsatd székhelyén mindenki szdmara elérhet6vé teszi,
illetve a Kibocsaté azt az Ugyfél kérésére papiron vagy Tartds adathordozén barmikor atadja.

15.2.2. A Kibocsatd az egyes E-pénz tranzakcidk teljesitésérdl az Ugyfelet az Altaldnos Szerzddési
Feltételek és Kondicids lista Kibocsaté székhelyén torténd kifliggesztésével és Kibocsatd internetes
honlapjan torténd kozzététellel tajékoztatja.

15.3. Utdlagos ugyfél-tajékoztatas

15.3.1. A Felek megallapodnak, hogy Kibocsaté az Ugyfelet az E-pénz Tranzakcidk, a Kibocsatas és
Visszavaltas, valamint az egyéb Megbizasok teljesitésérdl, a Megbizas beazonositasat lehetévé tevd
adatokrdl, a Barion szamla terhére végzett terhelésekrdl vagy javara végzett jévairasokrdl, a Dijak
terhelésérdl és a Pft.-ben az utdlagos lgyfél-tajékoztatas korében meghatdrozott adatokrdl az alabbiak
szerint tajékoztatja:

a) havonta egy alkalommal tartés adathordozén, e-mailen Barion szamlakivonatot kiild az Ugyfél
részére,

b) a Megbizas teljesitését kovetSen azonnal, elektronikus Uton a Barion tarcan keresztiil elérhetd
informacidk utjan. Ezen informaciét az Ugyfél barmikor, barmilyen idészakra vonatkozéan
letoltheti.

15.3.2. Az Ugyfél a Barion szdmlan rendelkezésre 4ll6 e-pénz pontos dsszegérdl barmikor a Barion
tarcan keresztil kaphat informdcidt, azt a Barion tarcan keresztiil ellenérizheti.

15.3.3. Amennyiben az Ugyfél Fogyasztd, kérelmére a Kibocsaté a 15.3.1.a) pont szerinti havi Barion
szamlakivonatot tartds adathordozé helyett havonta egy alkalommal papiron dij-, kdltség- vagy egyéb
fizetési kotelezettségmentesen postan megkiildi.
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15.3.4. A 15.3.1. pont szerint Barion szamlakivonaton kiviil az Ugyfél jogosult barmilyen id&szakrél
kimutatast kérni papir alapon, amelyért a Kibocsaté a Kondiciés listdban meghatarozott dij
felszamitdsara jogosult.

15.4. A Kibocsatd és az Ugyfél a szerz6déses kapcsolataikban kdlcséndsen egylittmiikddve egymas
érdekeit figyelembe véve kotelesek eljarni. A Felek a Szerz6dés megkotésénél és a Szerz6dés hatdlya
alatt egytttm(ikodni kotelesek, és figyelemmel kell lennilik egymads jogos érdekeire. A Feleknek a
szerz8déskotést megel6z6en és a Szerz8dés hatalya alatt is tajékoztatniuk kell egymast minden
|ényeges korilményrdl.

15.5. Mind a Kibocsatd, mind az Ugyfél az egymasnak szdlé értesitéseket, jognyilatkozatokat az
aldbbi médon teheti meg, tarthat a masik Féllel kapcsolatot:

a) elektronikus Uton, e-mailen vagy a Barion tarcan keresztil barmilyen tGgykorben,

b) postai uton barmilyen tigykorben,

c) személyesen barmilyen tgykoérben,

d) telefonon kizarélag a Telefonos (gyfélszolgdlat feladatkorébe tartozé nyilatkozatok

tekintetében,

e) aKibocsatd hirdetmény Utjan a jogszabaly és a Szerz6désben meghatarozott kdrben.
15.6. A Kibocsatd elérhetGségei:

a) neve: Barion Payment Zrt.

b) székhely: 1117 Budapest, Infopark sétany 1. I. épllet 5. emelet 5.

c) telefonos lgyfélszolgélat: +36 1 464 7099

d) aKibocsaté internetes honlapja: www.barion.com

15.7. Az Ugyfél kifejezetten elfogadja, hogy a Felek a Szerz6dés hatalya alatt elektronikus uton az
Ugyfél altal a Kibocsatd részére bejelentett e-mailen vagy a Barion tarcan keresztiil a Szerz8déssel
kapcsolatban érvényesen és joghatalyosan értesithetik egymast, a SzerzGdéssel, Szolgaltatdssal
kapcsolatos jognyilatkozatot tehetnek, ideértve annak médositasat vagy megsziintetését is.

15.8. A Felek megallapodnak abban, hogy a masik Fél részére elkiildott értesitést a kovetkezd
id6épontokban tekintik teljesitettnek:

a) személyes Uton torténd értesités esetén akkor, amikor a kiildeményt a masik Félnek atadjak,
illetve azt a masik Fél atveszi,

b) postazads esetén a postai feladast kovetS 5. napon, Eurdpa teriiletén a postara adastol
szamitott 10. napon a masik Fél részére kézbesitettnek kell tekinteni abban az esetben is, ha a
kézbesités eredménytelen volt, mert azt a cimzett nem vette at (pl. ismeretlen helyre koltozott,
vagy az atvételt megtagadta),

c) e-maililletve egyéb, Barion altal tdmogatott elektronikus elérhetfség esetén az e-mail illetve
az elektronikus tzenet megkilldését koveté 2. munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni
abban az esetben is, ha a kézbesités eredménytelen volt, mert azt a cimzett nem vette at (pl.
az email cim megsz(int),

d) Barion tarcan keresztiil kiildott (izenet esetén az Ugyfél Barion tarcaba torténé megkiildés,
elhelyezés napjan.

15.9. A Kibocsato - a Felek eltér6 megallapoddsa hidnyaban- az értesitéseket, nyilatkozatokat az
Ugyfél altal megadott e-mail cimre, illetve a Barion altal tAmogatott egyéb elektronikus elérhetéségre
kiildi meg. A Kibocsatd az értesitések atvételének elmaraddsabdl ered6 esetleges karokért nem
tartozik felelGsséggel.

15.10. A Kibocsaté nem felel azért, ha a megadott név, e-mail cim vagy egyéb adat pontatlansaga
miatt vagy mas, a Kibocsaton kivil allé okbdl a kézbesités elhizodik vagy eredménytelen.

15.11. A Kibocsaté a kozleményének a Kibocsatd székhelyén torténd kifliggesztése utjan, valamint a
Kibocsato internetes honlapjan térténd kozzététellel is értesitheti Ugyfeleit abban az esetben, ha a
koézleményben foglaltak az Ugyfelek széles korét érintik.
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15.12. AKibocsaté az Altaldnos Szerz6dési Feltételek, a Kondicids lista és a hirdetmények valtozasairdl
kifliggesztés illetve a Kibocsaté internetes honlapjan torténd elektronikus kozzététel atjan — valamint
jogszabalyban meghatdrozott esetekben az ott meghatarozott médon - értesiti az Ugyfeleit.

15.13. Az Ugyfél tigyfélpanaszt a Kibocsato Ugyfélpanasz-kezelési szabalyzataban leirtak szerint tehet.
A Kibocsato az Ugyfélpanasz-kezelési szabdlyzatat a Kibocsatd székhelyén tdrténd kifliggesztése utjan,
valamint a Kibocsato internetes honlapjan teszi kozzé.

16. Adatbejelentés

16.1. Az Ugyfél a Kibocsatd részére torténé adatszolgaltatas soran koteles a valésagnak megfeleld
és teljeskord adatokat megadni.

16.2. Amennyiben a Kibocsaté az Ugyfélnek felréhaté okbdl hidnyos, valétlan, hamis vagy nem
kielégit6 adatokat kap, vagy az igényelt dokumentacidt részére nem adja at és a helyesbités nem
lehetséges, vagy az a Kibocsatdtdl nem elvarhaté, a Kibocsatod jogosult — sajat dontése szerint —a jelen
Szerz8dés megkotését és/vagy a szolgaltatds nyujtasat megtagadni, illetve az &ltala az Ugyfélnek
nyujtott barmely szolgaltatast azonnali hatdllyal felmondani.

16.3. Az Ugyfél kételes barmely a Kibocsatohoz bejelentett adatdban, valamint a Kibocsatéval
fenndllé kapcsolata szempontjabdl jelentds kérilményekben, tényekben, adatokban bekovetkezett
valtozast haladéktalanul, de legkésSbb 5 munkanapon beliil bejelenteni. A bejelentés elmulasztasabdl
eredé karért a Kibocsaté nem felel.

16.4. Amennyiben az Ugyfél adataiban tortént valtozas a 18.4. pont szerinti fokozott Ugyfél-
azonositas soran rogzitett adatait érinti, ideértve a tényleges tulajdonosra vonatkozé nyilatkozatot is,
az Ugyfél az adatmodositast az azt igazold iratok bemutatasa mellett személyesen kdteles megtenni.

16.5. AKibocsato jogosult az Ugyfél altal megadott adatok valddisagat a nyilvanosan elérhetd adatok
és a jogszabadly altal megengedett korben ellenérizni. Amennyiben a Kibocsatd az ellenGrzés sordn
megallapitja, hogy az Ugyfél altal megadott adatok nem felelnek meg a valdsidgnak, jogosult a
Szolgdltatdst felfliggeszteni vagy valasztasa szerint a Szolgaltatast vagy a Szerz6dés azonnali hatallyal
felmondani.

16.5. Amennyiben az Ugyfél a Kibocsété részére valétlan, hamis adatot adott meg vagy az Ugyfél
altal megadott adatok egyéb ok miatt nem felelnek meg a valésagnak, az Ugyfél kdteles a Kibocsatonak
ezzel okozott valamennyi kart megtériteni a Kibocsato részére.

17. Adatkezelés, adatvédelem

17.1. AKibocsato és az Ugyfél az egymassal vald kapcsolatukra és a masik Félre vonatkozd, az iizleti
kapcsolat soran tudomdsukra jutott nem nyilvanos informacidkat kotelesek bizalmasan kezelni.

17.2. A Kibocsété az Ugyfélr6l minden az E-pénz szolgéltatds nyuUjtdsdval kapcsolatosan
rendelkezésre allé tényt, informacidt, megoldast vagy adatot, amely az Ugyfél személyére, adataira,
vagyoni helyzetére, lizleti tevékenységére, gazdalkoddsdra, tulajdonosi, Gzleti kapcsolataira, valamint
a Kibocsatoval kotott szerz6déseire vonatkozik, fizetési titokként kezel és azokat id6beli korlatozas
nélkil megdbrzi.

17.3. A Kibocséatd az Ugyféllel vald kapcsolata sordn tudomdsara jutott Fizetési titoknak minésiilé
informéacidkat a jogszabalyi elSirdsoknak megfelel6en Fizetési titokként kezeli, és azokbdl az Ugyfél
irdsbeli, kozokiratba vagy teljes bizonyitd ereji maganokiratba foglalt - a kiszolgaltatandé adatok korét
pontosan korillird6 meghatdrozé - meghatalmazasaban, valamint jogszabalyban meghatarozott
személyeknek, a jogszabalyban meghatdrozott adatokat szolgéltatja ki. Nem sziikséges a koézokiratba,
teljes bizonyitd erejli maganokiratba foglalas, ha az Ugyfél a felhatalmazé nyilatkozatat a Kibocsatdval
torténd szerz6déskotés keretében nydjtja.
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17.4. A Kibocsato és az Ugyfél a masik Fél gazdasagi tevékenységéhez kapcsolddé minden olyan
tényt, informdaciét, megoldast vagy adatot, amelynek nyilvdnossagra hozatala, illetéktelenek altal
torténd megszerzése vagy felhasznalasa a jogosult - ide nem értve a magyar dllamot - jogszer(
pénzligyi, gazdasagi vagy piaci érdekeit sértené vagy veszélyeztetné, és amelynek titokban tartasa
érdekében a jogosult a szlikséges intézkedéseket megtette, kotelesek lizleti titokként kezelni és azokat
id6beli korlatozas nélkiil megdrizni.

17.5. A Kibocsaté az Ugyfél személyes adatait az informécids onrendelkezési jogrél és az
informdacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. torvény rendelkezéseinek megfelel6en kezeli. A Kibocsatd
az Ugyfél és egyéb érintettek részére a nyilvdnos Adatvédelmi és adatbiztonséagi szabalyzatban ad
tdjékoztatast az adatkezelés részleteirdl. Jelen pont alkalmazasaban érintett az a természetes személy
—ide értve az Ugyfelet is —, akire az adat vonatkozik. A személyes adatok kezelésére az aldbbi esetekben
kerdl sor:

a) A személyes adat kezeléséhez az Ugyfél, vagy — ha az érintett az Ugyféltél eltérs személy — az
érintett hozzajarul. A Kibocsatd kezelheti a személyes adatot akkor is, ha az Ugyfél ugy
nyilatkozik, hogy az érintett az adatai kezeléséhez hozzajaruldsat adta. Az Ugyfél kifejezett
hozzajaruldsanak tekintendd, ha a Szerz6désben meghatdrozott adatkezelések ismeretében a
Szerz6dést megkoti. Ha az érintett kérelmére indul az ligy (igy kiilondsen szerz6déskotés
kezdeményezése, jogviszony moddositasa vagy megsziintetése esetén), az altala megadott
személyes adatok tekintetében a hozzajarulds megadasat vélelmezni kell.

b) A személyes adat kezelésére torvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban
meghatdarozott korben - helyi 6nkormanyzat rendelete kozérdeken alapuld célbdl elrendeli.

c) A Kibocsato az érintett hozzajaruldsa nélkiil is kezelhet személyes adatot, ha a hozzajarulas
beszerzése lehetetlen, vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése a
Kibocsatdra vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése céljabdl sziikséges, vagy a Kibocsato, vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljdbdl sziikséges, és ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez fliz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

d) AKibocsato torvény eltéré rendelkezésének hianydban, az érintett kilon hozzajarulasa nélkdl,
valamint a hozzdjarulds visszavondsat kovetSen is kezelheti a személyes adatokat, ha a
személyes adat felvételére az érintett hozzdjarulasaval kerllt sor és az adatok kezelése
Kibocsatdra vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése céljabdl sziikséges, vagy a Kibocsato, vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl sziikséges, és ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

17.6. Az Ugyfél mind a jelen Szerz6dés megkotésének kezdeményezésével, mind a jelen Szerz6dés
megkotésével hozzajarul ahhoz, hogy a Szerz6dés el6készités, a szerz6déskotés, a Szerz6dés teljesitése
sordn a Kibocsatd tudomasdra jutott személyes adatait az adatvédelmi szabdlyokkal 6sszhangban
nyilvantartsa, kezelje, feldolgozza, tovabbitsa a jelen pontban, vagy a Szerz6dés egyéb részében
meghatarozott célbdl:

a) aKibocsatoval kotott Szerz6dés el6készitése, megkotése és végrehajtasa,

b) a Kibocsatoval kotott Szerz6dés és az az alapjan nyujtandé szolgaltatdsok teljesitése,

c¢) Kibocsato altal nyujtott Szolgaltatasokkal kapcsolatos visszaélések megelGzése, kivizsgalasa,
feltarasa,

d) aKibocsatd jogi kotelezettségeinek teljesitése, jogos érdekeinek érvényesitése, igy kiilonésen
a pénzmosas és terrorizmus finanszirozas elleni, tovabba a Kibocsaté altal nyujtott pénziigyi és
egyéb szolgaltatasokat szabdlyozd jogszabalyokban irt kotelezettségek teljesitése,

e) a Szerz6dés megsziinését kovet6en a Szerz6désbbl szarmazd jogok gyakorlasa és
kotelezettségek teljesitése, igy kilénosen a Szerz6désen alapuld igények érvényesitése,

f) a Kibocsatd részérél torténd, a Kibocsatd sajat vagy egyéb harmadik személy kozvetlen
Uzletszerzési, piackutatdsi, kozvélemény-kutatdsi, marketing, Ugyfélelégedettség-mérési,
szolgdltatasfejlesztési célu megkeresés, tajékoztatas barmilyen formaban (e-mailben, Barion
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tarcan keresztil, elektronikus Uton, levélben, telefonon, egyéb mas formaju kommunikacios
eszk6zokon keresztil),

g) az Ugyfél igényeinek, vasarlasi, fizetési, internetezési és egyéb szokdsainak felmérése,
elemzése azok magasabb szintl kielégitése érdekében illetve kozvetlen (zletszerzés,
piackutatds illetve marketing céljdbdl, mindezek érdekében siitik (cookie) haszndlata és
elhelyezése.

17.7. A Kibocsaté az Ugyfél adatait a jogok és kotelezettségek érvényesithetéségének eléviiléséig,
illet6leg a vonatkozd jogszabalyokban foglalt hatarid8ig tartja nyilvan és kezeli.

17.8. Az Ugyfél mind a jelen Szerz8dés megkdtésének kezdeményezésével, mind a jelen Szerz8dés
megkotésével kifejezett hozzajaruldsat adja ahhoz, hogy a Kibocsaté id6rél id6re — a Szerz6dés
megsz(inését kovetSen is - hirdetési, lizletszerzési, piackutatasi vagy marketing célokbdl e-mailben, a
Barion tarcan keresztil, levélben, telefonon vagy egyéb, elektronikus és mas formaju kommunikacio
eszkozokon keresztlil megkeresse, értesitése a Kibocsato, illetve harmadik személy termékeirdl,
szolgéltatasairdl. Az Ugyfél személyesen a Kibocsitd székhelyén, irasban teljes bizonyitd ereji
magadanokiratban illet6leg a Kibocsaténal nyilvantartasba vett e-mail cimrdél kildoétt e-mailben
kizarhatja, illetéleg visszavonhatja ilyen kdzvetlen értesités kiildését. Az Ugyfél ilyen lemondasat
barmikor, indokolas és feltétel nélkil, ingyenesen megteheti. A Szerz6dés és a jogszabalyok altal
megkivant tartalmu tajékoztatast azonban a Kibocsatd ilyen kérés esetén is koteles elkiildeni az Ugyfél
szamara.

17.9. Az Ugyfél kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a Barion tarca és a Szolgéltatas hasznalata soran
a Kibocsatd rogziti az Ugyfél altal igénybevett Szolgéltatas adatait, az Ugyfél IP cimét, a kapcsolat
technikai azonositoit, valamint kezeli mindazon adatokat, amelyek az azonositdshoz, a biztonsagos
kapcsolat |étrehozdsahoz és fenntartdsahoz sziikségesek. Az Ugyfél kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy
az Elfogaddhely vagy Kereskedd a Vasarlds vagy egyéb E-pénz tranzakcid soran a Kibocsato részére az
Ugyfél, mint vevé altal véasarolt aruk, szolgaltatdsok adatait atadja. Mindezen adatok kezelése
technikai, ellendrzési, minGségbiztositasi, biztonsagi, piackutatasi, Gzletszerzési, szolgaltatasfejlesztési
és marketing célbdl térténik, amelyhez az Ugyfél a Szerz6dés megkdtésével kifejezetten hozzajarul.

17.10. Az Ugyfél elfogadja, hogy a Kibocsatd a Kibocsatéval telefonon kapcsolatot felvevs Ugyféllel
folytatott telefonbeszélgetést, illetéleg a Kibocsatd altal kezdeményezett barmely telefonhivast
jogosult hangfelvételen rogziteni, ez azonban nem jelenti azt, hogy — erre vonatkozd jogszabalyi
rendelkezés hidnydban - koteles is. Az ilyen hangfelvételt panaszkezelési, igényérvényesitési,
elszamolasi és biztonsagi célbdl jogosult a jogok és kotelezettségek érvényesithetbségének eléviiléséig
megGrizni, tarolni és felhasznalni. A hangfelvételek tarolasara a jogszabalyok rendelkezéseinek
megfelel&en keriil sor.

17.11. Az Ugyfél adatainak kezel6je a Kibocsaté.

17.12. Az Ugyfél kifejezetten hozzajarul ahhoz és tudomasul veszi, hogy a Kibocsatd a Szerz6dés
teljesitéséhez és az E-pénz szolgdltatdsok nydjtdsdahoz és bels6 munkafolyamataihoz, igy kiilondsen
szamlakivonat nyomtatdsa, a Kibocsaté megbizdsdbdl a Kibocsatd szolgaltatdsaival kapcsolatban
végzett fogyasztdi kutatds, a Kibocsaté esedékes koveteléseinek behajtasa, kozvetit6t, kiszervezett
tevékenységet végz6 harmadik személyt, fogyasztdi, illetve lgyfél-elégedettségi felmérést, kutatast
végz6 szervezeteket, illetve egyéb harmadik személyeket vegyen igénybe és résziikre az adatokat akar
belféldre, akar kiilféldre is dtadni. Kilféldre torténé adattovabbitas esetén a Kibocsatd biztositja, hogy
a kiilfoldi adatkezel6nél a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégité adatkezelés
feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek. Az adatdtaddsra az iranyadd torvények
rendelkezéseinek betartdsa mellett, kiszervezési, kozvetitési, adatfeldolgozasi szerz6dés alapjan
kerillhet sor. A kozvetitdk, kiszervezett tevékenységet végz6k és adatfeldolgozék mindenkori listajat a
Kibocsatod a honlapjan teszi kdzzé.
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17.13. Az Ugyfél hozzajaruldsa valamennyi, a fenti célokhoz sziikséges adatkezelési m(iveletre
kiterjed. Amennyiben az Ugyfél harmadik személy adatait bocsatja a Kibocsatd részére, koteles
gondoskodni az érintett hozzajaruldsanak meglétérdl.

17.14. Az Ugyfél felhatalmazza a Kibocsatét a személyes, valamint fizetési titoknak, tizleti titoknak
minGsiilé adatainak automatizalt adatfeldolgozassal torténd értékelésére, és az automatizalt
adatfeldolgozads utjan torténé dontéshozatalra. Az ilyen jellegi dontéshozatalra térvény
felhatalmazdsa esetén, valamint akkor keriilhet sor, ha a Kibocsaté a doéntést az Ugyfél altal
kezdeményezett szerz6dés megkotése vagy teljesitése soran hozza.

17.15. Az Ugyfél elfogadja, hogy a Kibocsatd jogosult az Ugyféltél a szerz6désekben foglalt
szolgaltatasok ellatasa, az Ugyfél kdtelezettségeinek ellenérzése, a Kibocsatd vallaldsainak teljesitése
céljabol az Ugyfél személyi és egyéb adataira vonatkozo tajékoztatast és ilyen informacidkat tartalmazo
dokumentumokat akar elektronikus Uton vagy telefonon bekérni, ellendrizni és tarolni. A szolgaltatott
dokumentumoknak — kivéve az elektronikus Uton tovabbitott dokumentumokat — eredetinek vagy
kozjegyz6 altal hitelesitett masolatnak kell lennitik.

17.16. Az Ugyfél kiildn nyilatkozatban jarul hozza, hogy a Kibocsaté az Ugyfél azonositasa soran
arcképes és egyéb személyazonositdé okmdanyairdl masolatot készitsen, és azt kockdzatkezelés és a
személyi adatok egyez6ségének ellendrzése céljdbdl, a jogok és kotelezettségek
érvényesithetGségének eléviléséig felhasznalja.

17.17. Az Ugyfél irasbeli kérésére a Kibocsaté minden, az Ugyfél személyére vonatkozéan
nyilvantartott, kezelt és tovabbitott adatot irasban kdzol az Ugyféllel, azok forrasanak, az adatkezelés
céljdnak, jogalapjanak, id6tartamdnak megjelolésével a hatalyos jogszabdlyoknak megfelelGen.
Tovabbd az Ugyfél kérelmére a Kibocsaté az Ugyfelet tajékoztatja, amennyiben adatfeldolgozét vesz
igénybe, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl illetve —
az Ugyfél személyes adatainak tovabbitdsa esetén — az adattovabbitds jogalapjardl és cimzettjérél. A
Kibocsato a kérelem benyujtasatdl szamitott 30 napon beliil, irdsban megadja a kért tajékoztatast. A
tajékoztatds ingyenes, ha az Ugyfél a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozdan tajékoztatdsi kérelmet
a Kibocsatéhoz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben a Kibocsatd jogosult koltségtéritést
megallapitani. A Kibocsatd jogszabalyban meghatarozott esetekben megtagadhatja az Ugyfél
tajékoztatdsat. A tajékoztatads megtagadasa esetén az Ugyfél birdsaghoz illetve a Nemzeti Adatvédelmi
és Informaciészabadsag Hatdsaghoz fordulhat. A Kibocsaté az Ugyfél kérelmére valdsdgnak nem
megfelel6 rendelkezésére allé személyes adatokat helyesbiti illetve jogszabdlyban meghatarozott
esetekben torli. Térlés helyett a Kibocsaté zarolja a személyes informaciot, ha az Ugyfél ezt kéri, vagy,
ha a rendelkezésre all6 informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az Ugyfél jogos
érdekeit. A helyesbitésrél, a zarolasrdl, a megjel6lésrél és a torlésrél a Kibocsatd az Ugyfelet illetve a
tovabbi adatkezelGket, abban az esetben értesiti, ha az értesités mell6zése - az adatkezelés céljara
tekintettel — az Ugyfél jogos érdekét sérti. Ha a Kibocsatd az Ugyfél helyesbités, zérolds vagy torlés
irdnti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kdvet6 30 napon beliil irasban kozli a kérelem
elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. Az elutasitas esetén, illetve, amennyiben a fenti hataridét a
Kibocsatd nem tartotta be az Ugyfél birdsaghoz illetve a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag
Hatdsaghoz fordulhat. A Felek rogzitik, hogy a jelen pont vonatkozasaban kifejezetten irdsbelinek
fogadjak el e-mailen vagy a Barion tarcan keresztil torténé kommunikaciot.

17.18. Az Ugyfél tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, ha (i) a személyes adatok kezelése
(tovabbitdsa) kizardlag a Kibocsatod vagy az adatatvevd jogdnak vagy jogos érdekének érvényesitéséhez
szlikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el; (ii) a személyes adat felhasznalasa vagy
tovabbitasa kozvetlen lzletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatds céljara torténik;
(iii) a tiltakozas joganak gyakorlasat egyébként torvény lehetévé teszi. Jogai megsértése esetén
tovabba birdsaghoz fordulat, illetve bejelentést tehet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsaghoz.
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17.19. Az Ugyfél kijelenti, hogy jelen 17. pontban és a Szerz6dés egyéb pontjaiban meghatarozott,
adatkezeléssel, -tarolassal és -feldolgozassal kapcsolatos valamennyi hozzajaruldsa az erre vonatkozd
akarat elhatdrozasanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitdsa, amely megfeleld tdjékoztatdson alapul,
és amellyel — mind a Szerz6dés kotés kezdeményezésével, mind a Szerz6dés megkotésével —
félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozé személyes adatok kezeléséhez.

18.  Ugyfél-atvilagitas

18.1. A Kibocsaté a pénzmosds megel6zésérdl és megakadalyozasardl sz6lé6 mindenkor hatalyos
jogszabalyok alapjan koteles az Ugyfelet az Uzleti kapcsolat létesitésekor azonositani. Az Ugyfél
azonositds sordn a Kibocsatd a meghatalmazott Utjan torténé képviseletet elfogadja, amennyiben a
meghatalmazas megfelel a Kibocsatd altal meghatarozott tartalmi és formai elvdrasoknak.

18.2. A Kibocsatd az aldbb meghatdrozott esetekben az Ugyfél illetve nevében jogszabaly alapjan
képviseletre és rendelkezésre jogosult személy azonositasat koteles elvégezni:

a) az Ugyféllel torténé lizleti kapcsolat |étesitésekor, szerz8déskotéskor,

b) harommillié-hatszazezer forintot elér6 vagy meghaladd 0Osszegli Uligyleti megbizas
teljesitésekor,

c) egymassal ténylegesen vagy vélelmezhet6en Gsszefliggs, tobb Ugyleti megbizds esetén a
harommillid-hatszazezer forint 6sszeghatdr atlépését elbidézé ligyleti megbizas alkalmaval,

d) a Pmt. 13.§ (1) c) pontja szerinti Osszeghatdr elérésekor: ha a Kibocsatd altal az
Elektronikuspénz-birtokos részére kibocsatott 6sszeg adott naptari évben az Ujra feltolthet6
elektronikus pénzen meghaladja a hatszazotvenezer forintot, vagy ha a Kibocsatéd az
Elektronikuspénz-birtokos kérésére az adott naptari évben legaldbb kett6szazhatvanezer
forintértékben elektronikus pénzt valt vissza.

18.3. EgyszerUsitett tUgyfél-azonositds

18.3.1. A Kibocsaté élve a Pmt. 13.§ (1) c) pontjaban élt lehetGséggel, a 18.2.d) pont szerinti
dsszeghatarokra figyelemmel Szerz6déskotéskor az Ugyfél személyesen térténd azonositdsat nem
végzi el. A Kibocsaté a 18.2.a) pont szerinti Szerz8déskdtéskor az Ugyfél egyszerisitett ligyfél-
azonositasat végzi el.

18.3.2. Az Ugyfél szerz8déskotéskor a regisztracids (rlapon koteles az egyértelm(i azonositasara
alkalmas Felhasznald azonositét és Jelszot megadni. Az Ugyfél azonositasat a Kibocsaté ezt kdvetéen a
Felhasznald azonositd és a Jelszd egylittes hasznalatdval végzi. A Kibocsatd a regisztracids (irlapon a
Szerz8déskotéshez, az Ugyfél azonositasahoz és az Ugyféllel térténd kapcsolattartashoz sziikséges
egyéb minimum adatkér megadasat is kérheti az Ugyféltsl, Ezen tulmenden a Kibocsatd a regisztracids
Grlapon egyéb adatokat is kérhet, amelyek megaddsa nem kételez8, a Kibocsaté azokat az Ugyfél
hozzajaruldsa alapjan kezeli. A Kibocsatd az 6nkéntes adatszolgdltatasok esetében a célhoz kotottség
elvének megfelel6en, az adatkezelési szabalyok betartdsaval jar el.

18.4. Fokozott ligyfél-azonositas

18.4.1. A 18.2.b)-d) pont szerinti esetekben illetve a jogszabalyban el&irt egyéb esetben a Kibocsatd
koteles az tigyfél személyes azonositasat elvégezni. A Kibocsato ilyen esetben mindig fokozott tGgyfél-
atvilagitast végez.

18.4.2. Az ligyfél-azonositas keretében a Kibocsaté jogosult és kdteles meggy6z6dni az Ugyfél és a
képvisel6je személyazonossagardl, a képviseld tekintetében pedig a képviseleti jogosultsdgardl is. E
célbdl a Kibocsatd jogosult kérni, hogy az Ugyfél és a képviselSje személyazonossagat, illetve
képviseleti jogosultsagat okmanyok bemutatdsdval megfelel6en igazolja. Ezen okmanyokrol,
igazoldsokrdl a Kibocsaté az Ugyfél irdsbeli hozzajaruldsa esetén fénymasolatot készit, és kiilén
jogszabalyban meghatarozott ideig megérzi.

18.4.3. AKibocsatd az azonositas soran a Pmt-ben a fokozott tigyfél-azonositas esetére meghatarozott
adatkort rogziti, amely jelenleg az alabbi:
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Magdanszemély esetén:

csaladi és uténév,

szliletéskori név (csaladi és utéonév),

allampolgarsag,

lakcim (orszag, iranyitdszdm, varos, utca és hazszam),

az azonosito okmanyal(i) szama(ai), annak(azok) tipusa(ai),

kiilfoldi Maganszemély esetében a magyarorszagi tartézkoddsi hely

szlletési hely, idg,

anyja neve.

Szervezet esetén:

a. nevét, roviditett nevét,

székhelyének, kiilfoldi székhely( véllalkozas esetén magyarorszagi fidktelepének cimét,
fétevékenységét,

cégbirdsagi nyilvantartasban szerepl6 jogi személy esetén cégjegyzékszamat, egyéb jogi
személy esetén a létrejottérdl (nyilvantartasba vételérdl bejegyzésérdl) sz6l6 hatarozat
szamat vagy nyilvantartasi szamat,

e. képviseletére jogosultak nevét és beosztasat, valamint a 18.4.3.a) pont szerinti adatait,

f.  akézbesitési megbizott azonositasara alkalmas adatait;

S@ 0o a0 T o

2 oo

A személyazonossag igazoldsara az aldbbi okmanyokkal keriilhet sor Maganszemély esetében:
belfoldi Maganszemély személyazonossdg igazolasara alkalmas hatdsagi igazolvdnya és
lakcimet igazold hatdsagi igazolvanya a 14. életévét be nem toltott Maganszemély személyi
azonositdt igazold hatdsagi igazolvanya és lakcimet igazold hatdsagi igazolvanya vagy utlevele
és lakcimet igazold hatdsagi igazolvanya;

kilfoldi Maganszemély érvényes Utlevéllel, személyazonositd igazolvannyal, feltéve, hogy az
magyarorszagi tartdzkoddsra jogosit, vagy tartdzkodasi jogot igazolé okmdnnyal vagy
tartdzkodasra jogositd okmannyal.

Szervezet esetén a nevében vagy megbizasa alapjan eljarni jogosult személy 18.4.4. pontban

megjelolt okiratainak bemutatdsan tilmendéen az azonositas soran a Kibocsaté koételes megkovetelni
azt a 30 napnal nem régebbi okiratot, amelyben igazolja, hogy

a)

b)

d)

18.4.6.

a belfoldi gazdalkodd szervezetet a cégbirdsag bejegyezte, vagy a bejegyzési kérelmét
benyujtotta,

egyéni vallalkozé esetében azt, hogy az egyéni vallalkozdi igazolvany kiadasa megtortént,
illet6leg addészamanak, valamint annak igazoldsa sziikséges, hogy az egyéni vallalkozoi
igazolvany kiadasa iranti kérelmét az egyéni vallalkozé az illetékes hatdsaghoz benyujtotta,
mas belfoldi jogi személy esetén, ha annak létrejottéhez hatdsagi vagy birdsagi nyilvantartasba
vétel sziikséges, a nyilvantartasba vétel megtortént, a nyilvantartdsban szerepel, illetéleg a
nyilvantartasba vétel irdnti kérelmét benyujtotta,

kilfoldi Szervezet esetén a sajat orszaganak joga szerinti bejegyzése vagy nyilvantartasba
vétele megtortént.

Amennyiben a cégbejegyzési, hatdsagi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel irdnti kérelem még

bejegyzésre nem kerilt, a Kibocsatd az azonositds sordn a Szervezet létesitd okiratat, a képvisel6k
aldirasi cimpéldanyat és az eredeti az illetékes cégbirdsag, hatdsag vagy birdsag bejegyzési iranti
kérelmét koveteli meg.

18.4.7.

Amennyiben a Kibocsato sziikségesnek latja az tgyfél-azonositas kétséget kizard lefolytatasa

érdekében tovabbi sziikséges dokumentumok rendelkezésére bocsatasat is kérheti.

18.4.8.

Az azonositas soran az Ugyfél koteles a Kibocsatd részére a kodzszereplSi minéségérdl és

tényleges tulajdonosrdl nyilatkozni.
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18.4.9. Az Ugyfél koteles az azonositas soran és a Pmt. szerint a Kibocsato részére irasbeli nyilatkozatot
tenni arra vonatkozdan, hogy sajat, vagy a Pmt. szerinti tényleges tulajdonos nevében, illet6leg
érdekében jar el. Amennyiben a szerz6déses kapcsolat fennallasa alatt kétség meril fel a tényleges
tulajdonos kilétével kapcsolatban, a Kibocsatd ismételt nyilatkozattételre szdlitja fel az Ugyfelet.
Nyilatkozat hidnyaban a Kibocsaté a szerz6déskotést, az ligyleti megbizas teljesitését megtagadja vagy
a mar fennallé Szerz6dést indokolas nélkil azonnali hatallyal felmondhat;ja.

18.4.10. A kilféldi lakdhellyel rendelkezé Ugyfél kdteles az azonositds soran a Kibocsatd részére
irasbeli nyilatkozatot tenni arra vonatkozdan, hogy sajat joga szerint kiemelt kozszereplének mingsiil-
e. Amennyiben az Ugyfél kiemelt kdzszereplének mindsiil, a Kibocsatd a szerz6déskotést jogosult
megtagadni vagy a mar fennalld Szerz6dést indokolas nélkil azonnali hatallyal felmondani.

18.4.11. Az azonositas sordn kizardlag érvényes okirat fogadhaté el, annak eredeti példanyanak vagy
azok hiteles mdasolatanak bemutatdsaval.

18.4.12. A hitelesitett masolat elfogadhatd, amennyiben:

a) magyar kozjegyz6 a masolatot olyan tanusitvannyal latta el, mely a masolatnak a felmutatott
eredeti okirattal fennallé egyezGségét tanusitja, vagy
b) a masolat az okirat kiallitdsanak helye szerinti allam hiteles masolat készitésére feljogositott
hatdsaga készitette, és — nemzetkozi szerz6dés eltéré rendelkezése hianydban - a magyar
konzuli tisztvisel6 felllhitelesitette e hatdésag madsolaton szereplé aldirdsat és
bélyegz6lenyomatat.
18.4.13. Amennyiben az Ugyfél a személyazonossag, képviseleti jog vagy barmely mas tény
bizonyitasara idegen nyelvli dokumentumot bocsat a Kibocsatd rendelkezésére, a Kibocsatod jogosult
annak hitelesitett magyar nyelv(i forditasat kérni, vagy azt az Ugyfél koltségére lefordittatni. A
Kibocsatd nem koveteli meg a hiteles forditast angol, és német nyelvi iratokat esetében, mivel annak
forditasat sajat szervezetén belil képes elvégezni.

18.4.14. Az ugyfél-azonositas soran felvett adatokban, illetve a Pmt. szerinti tényleges tulajdonos
személyét érint6en bekdvetkezett valtozasrdl, a valtozas oka és id6pontja kdzlésével az Ugyfél koteles
a tudomadsszerzéstdl szamitott 6t munkanapon beliil a Kibocsato értesiteni és a megvaltozott adatokat
és az azokat tartalmazd okirat bemutatasaval igazolni. A Kibocsatd kizarja felelGsségét minden olyan
esetben, amikor az Ugyfél az adataiban bekdvetkezett véltozdsokat nem, vagy késve, vagy hibasan
jelenti be, illetve eredendéen hibas vagy téves adatot kozol.

18.4.15. A Kibocsatd az Ugyfél-azonositas teljesitése sordn tudomdsdra jutott adatokat illetve
okiratokat a szerzGdéses kapcsolat fennallasa alatt, valamint a szerz6déses kapcsolat megsz(inését
kovetSen a jogszabalyban meghatarozott ideig tartja nyilvan és 6rzi meg.

18.4.16. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben az azonositdshoz nem jarul hozza vagy az
egyébként a Pmt. alapjan nem végezhet§ el, vagy az Ugyfél nem teljes kér(ien azonositott Ugyfél, a
Bank az lizleti kapcsolat Iétrehozdsat, megbizasok teljesitését megtagadja, vagy mar fennalld Szerz6dés
esetében a SzerzGdést is jogosult azonnali hatallyal felmondani.

19. A Barion karbantartasa, hibajavitasa, fejlesztése

19.1. A Kibocsatd fenntartja a jogot a Barion rendszer karbantartdsara, fejlesztésére, és ezzel
Osszefliggésben az E-pénz szolgaltatdsok elérhetGségét és annak korét korlatozza vagy sziineteltesse.
Azilyen jelleg(i korlatozas vagy szlinetelés mértéke nem haladhatja meg az adott naptari napon a 3 éra
id6tartamot. A Kibocsaté koteles a Barion tervezett karbantartasat, fejlesztését olyan idépontban
elvégezni, hogy azzal az Ugyfelek &ltal igénybe vehet§ Szolgéltatasokat, azok elérhet8ségét és annak
korét a lehet6 legkisebb mdédon és mértékben korlatozza vagy akaddlyozza.

19.2. A Barion rendszer meghibdsoddsa esetén a Kibocsatéd minden téle elvarhatét megtesz a hiba
elharitasa érdekében. A Kibocsaté vallalja, hogy ilyen esetben a Szolgaltatasok elérhet6ségét és annak
korét a hiba felmerilésétGl szamitott 24 6randl hosszabb idére nem korlatozza vagy sziinetelteti.
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19.3. A Kibocsatd kizardlag a jelen 19.1. és 19.2. pontban meghatarozott id6tartamot meghaladd

korlatozasbdl vagy szlinetelésbdl eredd karért felel.

19.4. Amennyiben a karbantartds vagy fejlesztés elGre tervezett mddon torténik, a Kibocsato elére
tajékoztatja az Ugyfelet a sziinetelés varhatd id6tartamardl. Amennyiben a karbantartés vagy fejlesztés
el6re nem tervezhetd okbdl és mddon torténik, a Kibocsdatd mindent megtesz annak érdekében, hogy
azonnal tajékoztassa az Ugyfelet a sziinetelésrél és annak varhato idétartamardl. A jelen pont szerinti
Ugyfeleknek sz616 tajékoztatdst a Kibocsatd —amennyiben erre van méd - a Barion tarcan keresztiil és
a Kibocsaté internetes honlapjan keresztil teszi meg.

19.5. AKibocsatd nem felel azinternet rendellenes m(ikédésébél adddd hibaért, a Szolgdltatas ebbdl
eredd szlinetelésért vagy korlatozasaért.

20. Szerz6dés modositasa

20.1. A Felek a kozottiik létrejott Szerz6dést kozos megegyezéssel barmikor mddosithatjak.

20.2. A Kibocsatd jogosult a Szerz8dést, igy kiildndsen a jelen Altalanos Szerz8dési Feltételeket és a
Kondicios listat egyoldaltan, az Ugyfél szamdara nem hatranyos médon az Ugyfél el6zetes tajékoztatdsa
nélkil modositani.

20.3. AKibocsato jogosult tovabba - a vonatkozé, hatalyos jogszabalyokkal, valamint a Szerz6désben
rogzitettekkel 6sszhangban a Szerz6dést, igy kiilondsen a jelen Altalanos Szerz8dési Feltételeket és a
Kondicids listat Uj szolgaltatas bevezetésekor egyoldaltan kiegésziteni, mddositani.

20.4. A Kibocsatoé a Szerz6dést egyoldalian nem mddosithatja Uj dij vagy koltség bevezetésével, ide
nem értve az Uj szolgdltatds bevezetését.

20.5. AKibocsato az Ugyfél elézetes értesitését kdvetden jogosult a Szerz8dést, igy kiiléndsen a jelen
Altalanos Szerz&dési Feltételeket és a Kondicids listat egyoldalian az Ugyfél hatranyara médositani a
mindenkori, hatalyos jogszabalyi rendelkezéseire figyelemmel, igy kiilénésen, de nem kizardélagosan az
alabbi okok bekdvetkezése esetén:

a) Ajogiszabdlyozé kornyezet megvaltozasa:

a. a Kibocsaté és az Ugyfél kdzott étrejott jogviszonyokat szorosan és kdzvetleniil érint6 —a
Kibocsatd tevékenységére és miikodési feltételeire vonatkozo, vagy ahhoz kapcsolédé
jogszabalyvaltozas (ideértve az allami irdnyitds egyéb jogi eszkdze, az Eurdpai Unid jogi
aktusa megvaltozasat), jegybanki rendelkezés vagy a Kibocsatéra kotelez6 egyéb
szabdalyozdk megvaltozdsa (ideértve a birdsagi hatarozat vagy hatdsdagi hatarozat, végzés,
ajanlas, iranymutatas ezek hatdsagi vagy birdsagi értelmezésének megvaltozasat is),

b. a Kibocsaté és az Ugyfél kozétt fennallé jogviszonyokat szorosan és kdzvetleniil érinté — a
Kibocsato tevékenységéhez kapcsolhaté kozteher- (pl. adé-) valtozasa.

b) A pénzpiaci feltételek makrogazdasagi kornyezet médosulasa.

c) AKSH dltal kbzzétett hivatalos fogyasztoi arindex, valamint el6z6 éves inflacids rata valtozasa.

d) A Kibocsaté pénzpiaci forrasszerzési lehetGségek valtozasa, igy kilondsen, de nem
kizarélagosan:

a. Magyarorszag hitelbesorolasanak a valtozasa,

az orszagkockazati feldr valtozasa (credit default swap),

jegybanki alapkamat, jegybanki repo és betéti kamatlabak valtozasa,

a bankkozi pénzpiaci kamatlabak/hitelkamatok valtozasa,

a Magyar Allam vagy a hitelez altal kibocsatott kotvény és SWAP hozamgoérbék egymashoz
képest torténd elmozdulasa,

m oo T

a pénzpiaci forradsszerzési lehetdségek valtozasa,

a t6ke és a pénzpiaci kamatlabak valtozasa,

az Allampapirhozam valtozasa és/vagy megsz(inése,

a nemzetkozi és hazai pénzpiaci devizakamatok mértékének valtozasa.

> @ -
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e) AKibocsato forraskoltségeinek a valtozasa, igy kilénosen, de nem kizardlagosan:

a. a Kibocsaté szamlavezetési koltségeinek a valtozasa,

b. olyan jogszabaly, jegybanki vagy egyéb rendelkezés hatdlybalépése vagy valtozasa, amely a
Kibocsatd szamadra tobbletkoltséget vagy bevételcsokkenést jelent,

c. az Ugyfélnek nyujtott szolgéltatasokkal kapcsolatban a Kibocsatéonal felmeriil8, harmadik
személyek altal meghatarozott koltségek, a Kibocsatd dltalanos, mikodési és Gizemeltetési
koltségeinek a valtozasa,

d. a Kibocsaté informatikai rendszereiben, belsGi folyamataiban, eljardsi, m{kodési és

kockazatvallalasi szabdlyzataiban torténé valtozas,

adatvédelmi alkalmazdsok koltségének valtozdsa, informatikai fejlesztés szilkségessége,

az Ugyfél altal igénybevett szolgéltatas dologi kéltségének valtozasa,

a Kibocsato tzletpolitikajdnak valtozasa,

az Ugyfelek szdmara nydjtott Uj szolgaltatds bevezetése, meglévé szolgaltatas
megsziintetése, felfliggesztése,

a Kibocsatot érint6 tarsasagi jogi atalakulas kovetkeztében kilonodsen, de nem
kizdrélagosan az informatikai rendszerek, nyilvantartdsok, eljardsrendek és folyamatok
kozotti eltérések 6sszehangolasa, illetve egységesitése.

> Q@ ™o

20.6. Nem minésiil egyoldall, az Ugyfél szdmdra hatranyos vagy kedvezétlen mddositdsnak, ha a
Kibocsato Uj szolgaltatdst, és ahhoz kapcsoldéddan Uj dijat vezet be, ha az Uj szolgaltatas igénybevétele
az Ugyfél szdmara nem kotelezd, valamint, ha a feltételek médositdsa kizardlag az Uj tigyfelekre vagy
Ujonnan megkotdtt szerz8désekre vonatkozik. Szintén nem mindsiil egyoldaly, az Ugyfél szamara
hatradnyos médositdsnak, ha a Kibocsatd az el6re megadott idGszak letelte vagy az el6re meghirdetett
feltételek bekovetkezése esetén az el6re meghirdetett mdodon és mértékben megvéltoztatja a
szerz8dési feltételeket.

20.7. Ajelen Altaldnos Szerz3dési Feltételek és a Kondicids lista Kibocsato altali egyoldalu, az Ugyfél
szamara hatranyos vagy kedvez6tlen mddositasardl a Kibocsdatd a mddositas hatalybalépése el6tt
legaldbb 2 honappal értesiti az Ugyfelet a mddositas Kibocsaté honlapjan térténd kozzététellel,
valamint a Kibocsaté székhelyén hirdetmény kozzétételével, valamint a Fogyasztdonak illetve a
Mikrovéllalkozasnak minésiilé Ugyfelek esetében tartés adathordozon is tajékoztatja a mddositassal
érintett Ugyfeleket.

20.8. Az Ugyfél szamara kedvez6tlen mddositast nem jelentd médositasokrol a Kibocsatd az Ugyfelet
legkés6bb azok hatalybalépését megel6z6 munkanapon értesiti a mddositds Kibocsatd honlapjan
torténd kozzététellel, valamint a Kibocsatd székhelyén hirdetmény kozzétételével.

20.9. Amennyiben a Szerz8dés egyoldall, kedvezétlen mddositdsat az Ugyfél magdra nézve
sérelmesnek tartja, jogosult a Szerz6dést azonnali hatdllyal, dij-, koltség-, vagy egyéb fizetési
kotelezettség mentesen felmondani irdsban vagy e-mailen, vagy elektronikusan a Barion tarcan vagy a
Kibocsatd honlapjan keresztiil a modositas hatalybalépése el6tti napig. Amennyiben az Ugyfél a
hatdlybalépést megel6z6 munkanapig nem jelzi a modositassal kapcsolatos kifogdsat irdsban vagy e-
mailen, vagy elektronikusan a Barion tarcdn vagy a Kibocsaté honlapjan keresztiil, a mddositott
feltételek az Ugyfél altal elfogadottnak tekintendék.

21. Szerz6dés megsziinése, megszlintetése

21.1. A Szerz6dés megsz(inik:
a) aFelek kozos megegyezésével a Felek altal megallapitott idGpontban,
b) az Ugyfél részérél torténd felmondassal barmikor, azonnali hatallyal,
c) aKibocsato részérdl torténdé rendes felmondassal a felmondasi id6 utolsé napjéan,
d) a Kibocsato részérdl torténd felmonddssal, azonnali hatallyal a felmondas kézhezvételének a
napjan,
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e) Maganszemély Ugyfél haldla esetén az Ugyfél haldlanak napjaval,

f)  Szervezet Ugyfél esetén a Szervezet jogutdd nélkiili megsziinése esetén az jogutdd nélkiili
megsz(inés napjaval.

21.2. HaaBarion szdmlan nincs e-pénz tarolva, nyilvantartva, nem jelenti a Szerz6dés megsz(inését.
21.3. AFelek a kozottlk létrejott Szerz6dést kozos megegyezéssel barmikor megsziintethetik

21.4. Az Ugyfél a Szerz8dést indokolads nélkiil jogosult azonnali hatallyal barmikor felmondani.
Amennyiben az Ugyfél altal adott E-pénz tranzakcid teljesitése még folyamatban van, az Ugyfél a
felmondasi jogat kizarélag a Megbizas teljesitését kdvetSen jogosult gyakorolni.

21.5.  Amennyiben az Ugyfél a Szerz6dést a szerz6déskotéstdl szamitott 1 éven beliil mondja fel és a
felmonddsra nem a Kibocsatd szerz6désszegése miatt keriil sor, a Kibocsatd jogosult a mindenkori
Kondiciés listdban meghatarozott dijat felszamitani. Fogyaszténak mindsiil6 Ugyfél esetében a
Kibocsatd a jelen pont szerinti dijat felszdmitani nem jogosult, ha a felmondasra a szerz8déskotéstdl
szamitott tizennégy napon belll kerilt sor.

21.6. A Kibocsato jogosult az egyes Szolgaltatasokat és/vagy a Szerz6dést két hénapos felmondasi
idGvel, indokolds nélkiil felmondani.

21.7. A Kibocsatéd az Ugyfél Szerz8désszegése esetén jogosult a Szerz8dést azonnali hatallyal
felmondani. Az Ugyfél sulyos Szerz6désszegésének mindsiil kiildndsen, de nem kizarélagosan:

a) a Szerzddés, a jelen Altalanos Szerzddési Feltételek, rendelkezésének sulyos vagy ismételt
megszegése,

b) az Ugyfél a Kibocsaté felhivdsdra sem fizeti meg a Szolgéltatassal kapcsolatos dijakat,
jutalékokat, koltségeket,

c) az Ugyfél részérél valdtlan, téves vagy félrevezets informacio szolgéltatasa vagy a Kibocsatod
egyéb mddon tortén6 megtévesztése vagy az informdcidszolgdltatds megtagadadsa,

d) a 18. pont szerinti Ggyfél-atvilagitas megtagadasa,

e) az Ugyfél magatartdsaval, a Barion szdmldval, Barion tarcaval, POS szolgaltatdsokkal vagy
egyéb Szolgaltatdssal kapcsolatban pénzmosas, terrorizmus finanszirozas, csalas vagy egyéb
madon torténd visszaélés gyanuja merdil,

f) a Kibocsatassal, a Visszavaltassal, az egyéb E-pénz szolgdltatassal vagy a mar kibocsatott e-
pénzzel kapcsolatban csalds vagy egyéb mdédon torténd visszaélés gyanuja merdl,

g) az Ugyfél olyan magatartast tanusit, amely a Kibocsaté jo lzleti hirnevét veszélyezteti vagy
annak csorbitdsdra vagy a Kibocsaté negativ megitélésére a Kibocsaté megitélése szerint
barmilyen médon és barmilyen mértékben alkalmas,

h) végrehajtasi, vagy cs6d-, vagy felszamolasi eljaras kezdeményezése az Ugyfél ellen,

i) a Barion szamla vagy Barion tarca vagy Elfogaddhely szolgaltatasok vagy egyéb Szolgéltatas
olyan médon térténd hasznalata vagy az Ugyfél egyéb olyan magatartasa, amely a Kibocsato,
érdekének kijatszasara vagy egyéb mddon visszaélésre iranyul,

j)  aSzerz6désben vagy a jogszabalyban meghatdrozott egyéb esetekben.

21.8. Sulyos szerz6désszegés esetén a Kibocsato valasztasa szerint jogosult:

a) aSzerz6dést azonnali hatallyal felmondani,

b) az Ugyfél rendelkezési jogat felfiiggeszteni,

c) aBarion szamlat vagy Barion tarcat vagy az Elfogaddhely szolgaltatasokat felfliggeszteni,

d) a Megbizasok teljesitését visszautasitani vagy felfliggeszteni,

e) Szolgaltatasokat felfliggeszteni.

21.9. A Szerz6dés megszlinésével a Kibocsaténak a Szerz6désben meghatarozott
kotelezettségvallaldsai megsz(innek, az Ugyfél minden, a Kibocsatéval szemben fennallé tartozasa —
tekintet nélkiil annak eredeti esedékességére — a Szerz6dés megsziinésének napjaval lejartta és
esedékessé valik, és a Kibocsaté az esedékesség napjan jogosult kovetelését a Szerz6dés szerint
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beszamitani. A Szerz6dés megszilinése azonban a Felek elszamolasi és fizetési kotelezettségeit nem
szlnteti meg.

21.10. A Szerz6dés megszlinésekor a Felek kotelesek egymadssal elszamolni:

a) aKibocsatd az Ugyfél részére a visszavaltott e-pénz ellenértékét rendelkezésre bocsatani,
b) az Ugyfél a Kibocsatd felé fennalld tartozdsat megfizetni.

21.11. A Kibocsaté a Szerz6dés barmely okbdl torténé megszlinésekor vagy megsziintetésekor a
Barion szamlan rendelkezésre 316 teljes e-pénz dsszeget az Ugyfél kiildn kérése nélkiil, automatikusan
visszavaltja a 9. pont szerint a jelen 21. pontban foglalt eltérésekkel.

21.12. A Szerz8dés barmely okbdl térténé megsziinésekor vagy megsziintetéskor az Ugyfél koteles
megadni azt a fizetési szdmla szamot, ahova a Kibocsaté a megsz(int Barion szamlarél visszavaltott E-
pénz ellenértékét atutalja. Amennyiben az Ugyfél nem ad meg fizetési szamlat vagy a megadott fizetési
szamla és annak adatai egyértelm(ien nem beazonosithatdk, hidnyosak vagy a megadott adatok
alapjan az 3atutalds barmely mads okbdl nem teljesithetd, a Kibocsdatd a visszavaltott e-pénz
rendelkezésére allé ellenértékét felelGs Grzésbe veszi mindaddig, amig az atutaldssal torténd
teljesitéshez az Ugyfél a sziikséges adatokat a Kibocsatd részére rendelkezésre nem bocsétja. A felel8s
Grzésbe vétel kamatfizetési kotelezettség nélkil torténik és a Kibocsaté felelés Grzésért a Kondicios
listdban meghatarozott dij felszamitasara jogosult.

21.13. A Kibocsaté az elszamolas soran az Ugyfél részére a visszavaltott e-pénz ellenértéket banki
atutalas Utjan fizeti meg az Ugyfél altal megadott fizetési szamlaszamra. A Kibocsaté kizarélag belfoldi
fizetési szamlaszdmra teljesiti, kilfoldi fizetési szamlaszamot a Kibocsaté nem fogad el.

22. Kiszervezés, kozvetits

22.1. AKibocséatd ezlton tajékoztatja az Ugyfelet, hogy kiszervezés keretében az aldbbi személyeket
az alabbi feladatokkal bizta meg:

a) akonyvelési feladatok ellatasaval az In-Voice Kontroll Kft. (székhely: 1046 Budapest, Leiningen
Karoly utca 16/B. cégjegyzékszam: 01-09-942648)

b) szerver hotel szolgaltatas nyujtasaval a GTS Hungary Kft. (székhely: 2040 Budadrs, Ipartelep u.
13-15., cégjegyzékszam: 13-09-100567)

c) az informatikai Uzemeltetés, valamint az lgyfélpanasz-kezelés ellatasaval Sense/Net Zrt.
(székhely: 1117, Budapest, Infopark sétanyl. I. épllet. V. em. 5., cégjegyzékszam: 01-10-
046440).

22.2. A Kibocsatd eziuton tajékoztatja az Ugyfelet, hogy az internetes honlapjan koézzétett
Kozvetit6ket veszi igénybe a szolgdltatas nyujtasa soran.

23. Jogok gyakorlasa, jogvitak rendezése

23.1. Felek a koztiik Iévé vitas kérdéseket megkisérlik békés targyalds utjan rendezni, ennek
sikertelensége esetén fordulhatnak az illetékességgel és hataskorrel rendelkezd birésaghoz. A
Kibocsatd felett a Magyar Nemzeti Bank (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.), valamint a Gazdasagi
Versenyhivatal (1054 Budapest, Alkotmany utca 5.) gyakorol felligyeletet.

23.2. A Fogyaszténak mindsilé Ugyfél a Szerz8dés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és
megszlinésével, tovabba a szerz6désszegéssel és annak joghatdsaival kapcsolatos jogvita esetén a
Pénzligyi Békéltet6 Testilet eljarasat kezdeményezheti.

23.3.  Amennyiben a Kibocsaté nem érvényesit azonnal valamely 6t a Szerz6dés vagy jogszabaly
alapjan megilletd jogot, vagy ilyen jog gyakorlasaval késlekedik, vagy azokat csak részben gyakorolja,
ez nem jelenti azt, hogy a Kibocsato err6l a jogardl lemond. A jelen Szerz6dés alapjan a Kibocsatét
megilletd jogok kiegészitik mindazokat a jogokat, amelyek a Kibocsatot a jogszabalyok rendelkezései
értelmében megilletik.
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23.4. A Kibocsaté vonatkozasaban nem létezik olyan specidlis garancialis alap, amelyhez az Ugyfél
fordulhat.

24.  Ervénytelenség

24.1. Ha ajelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek barmely rendelkezése jogellenes, érvénytelen vagy
végrehajthatatlan, vagy azza valik, az a tobbi rendelkezés jogszer(iségét, érvényességét vagy
végrehajthatésagat nem befolyasolja, és nem akaddlyozza.
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